Trabalhos do
futuro serao
mais integrados
a tecnologia

A automagdo avanga em diversas profissoes, otimizando
processos e criando novas demandas de trabalho. Enquanto
algumas fungoes se tornardo ultrapassadas, especialistas
ainda apostam na procura cada vez maior de profissionais
que atuem nas dreas de sustentabilidade, sequranga digital e

questoes humanitdrias.

Serd que a profissdo
que vocé exerce
hoje vai existir nas
proximas décadas?
Muitos dos trabalhos
do futuro ainda
ndo foram nem
inventados.
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Floriandpolis é um polo nacional
de tecnologia, mas tem um
problema que é comum a todo
o pais: a falta de mdo-de-obra.
Até 2023 mais de 15 mil vagas
serdo abertas no setor em Santa
Catarina, mas o desafio é suprir
esta alta demanda.
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FLORIANOPOLIS,
SEGUNDA-FEIRA, 23 DE AGOSTO DE 2021
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DEMANDA
MAIOR QUE
A OFERTA

Polo de startups e
conhecida como a “Ilha do
Silicio”, Florianopolis é a
terra das oportunidades

de emprego no setor de
tecnologia. A caréncia de
profissionais da area em
Santa Catarina é maior do
que a média nacional. No
Brasil, a demanda estimada
de mao-de-obra na area é
de 100 mil profissionais por
ano, mas o déficit fica em
torno de 25 mil por ano.

L/S

A RELACAO
DE HUMANOS
E ROBOS NO
TRABALHO

Com o avango da
inteligéncia artificial
em diversos aspectos da
sociedade, as pessoas
terdo que se adaptar

e desenvolver novas
habilidades de trabalho.
Nos préximos cinco
anos a expectativa é que
a inteligéncia artificial
ocupe 54% dos empregos
formais do Brasil.

Vocé esta preparado
para esta mudanca?

Quais sdo as profissoes do futuro?

A ilustracao acima mostra um diretor de cinema de realidade virtual,
uma profissao que pode ser criada no futuro. Enquanto algumas
atividades estdo destinadas a desaparecer, outras tém um futuro
promissor. Nas areas de tecnologia, ciberseguranca, sustentabilidade
e saude, profissdes como analista de big data, desenvolvedor de
dispositivos inteligentes, perito forense digital, engenheiro de
energias renovaveis, cuidador de idosos e terapeuta de saide mental

sdo algumas das carreiras do futuro.
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Tecnologia

e trabalho

B O mercado de trabalho do
futuro sera dominado pela
tecnologia, com homens

e maquinas trabalhando
lado a lado e cada vez mais

integrados. Relatério do
Institute for The Future
aponta que 85% das
profissoes que estardo em
alta em 2030 ainda serdo
inventadas. E um cendrio
desafiador e também cheio
de oportunidades. PAGINA 3

Qualificacio

continua

B O profissional do
futuro precisa combinar
as habilidades técnicas
com fatores que
envolvem inteligéncia
emocional, capacidade de
adaptacdo e resiliéncia.
Especialistas em carreira
analisam as mudancas
do mercado e tracam

o caminho para a

busca por qualificacdo
profissional. PAGINA 6

Faltam profissionais de tecnologia

A demanda por profissionais ligados a tecnologia é maior do que

a oferta em Santa Catarina. A falta de mdo-de-obra é um desafio
para todo o pais. Segundo o vice-presidente da Acate, Moacir
Marafon, é necessdria a unido de institui¢oes privadas, dos governos,
das instituicdes de ensino e das entidades para formar e qualificar
trabalhadores para atender a crescente demanda de empregos

que deve crescer exponencialmente no setor nos préximos anos.
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Tecnologia vai ditar as regras
do mercado de trabalho do futuro

Especialistas
apontam quais

as principais
tendéncias e

que
sera dominado
pela automacao

Pamela Schreiner

pamela.schreiner@ndtv.com.br

Dezenas de mulheres sentadas lado
alado, encarando um emaranhado
de fios e botdes. Quando a luz acen-
dia, chegava o momento de trabalhar.
“Al6, namero, por favor?”, era a frase
repetida incessantemente ao longo do
dia. Depois disso, bastava conectar a
chamada a tomada do telefone solici-
tado e avisar que a liga¢do havia sido
transferida. As telefonistas surgiram
em 1878, quando tantas pessoas ja
possuiam aparelhos telefénicos que
se tornou impossivel fazer liga¢oes
individuais entre cada equipamento.
Nas centrais telefonicas, elas faziam as
conexdes corretas. No Brasil, foi assim
até meados de 1980. Com o proces-
so de automacao da telefonia, essas
profissionais se tornaram dispensa-
veis e estao praticamente extintas.

A mesma situa¢do ocorreu com
outras profissdes. Hoje ja ndo ve-
mos lanterninhas ajudando pessoas a
encontrarem seu assento no cinema
ou mensageiros distribuindo telegra-
mas. A sociedade mudou e o mercado
de trabalho acompanhou essa evolu-
¢do. Um processo natural, mas que foi
acelerado pela transformacdo digital
e pelo aprimoramento da automacao.
Enquanto algumas carreiras deixaram
de existir, a tecnologia exigiu a criacdo
de outras. Demanda que vai ficar ainda
maior, ja que 85% das profissdes que
estardo em alta em 2030 ainda serao
inventadas, segundo
relatério do Insti-
tute for The Futu-
re. O que antes era
impensavel, agora é
corriqueiro: homens
e maquinas traba-
lham em sintonia.

das profissoes que
estardo em alta em 2030
ainda serao inventadas

Nada de alarde, ndo perca tempo
pensando se os robds vao roubar sua
profissdo num futuro préoximo. Mesmo
que as transformagdes ocorram em
ritmo veloz, da para se manter atuali-
zado com as tendéncias. As projecoes
sdo inimeras, mas todas tém uma
caracteristica em comum: a tecno-
logia. Nao tem jeito, ela chegou para
transformar as relagoes de trabalho.
Especialistas ainda apostam na procu-
ra cada vez maior de profissionais que
atuem nas areas de sustentabilidade,
seguranca digital e questdes humani-
tarias. Além disso, preveem a confir-
macado de novidades
trazidas pela pande-
mia, como o home
office, e uma necessi-
dade cada vez maior,
do préprio ser huma-
no, de se especializar
e mudar de carreira.
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TRABALHOS COM MAIOR
RISCO DE AUTOMACAO

99%

® Assistentes
de biblioteca

® Caixas

98%

® Escriturarios

97%

O Operadores de
telemarketing

99%

® Corretores
de imdveis

97%

FONTE: WILL ROBOTS TAKE MY JOB? (OS ROBOS VAO TOMAR MEU TRABALHO?)

TRABALHOS COM MENOR
RISCO DE AUTOMACAO

O Terapeutas
recreativos

® Nutricionistas

0,39%

o Médicos e
cirurgioes

0,28% 0,42%

0 Fonoaudiologos

0,33%

® Professores de ensino fundamental 0 9 L,I:q: %

Os rob0s ja estdo entre nos

Ainteligencia artificial substitui hoje atividades mais simples, mas vai, gradualmente, assumir tarefas
mais complexas, exigindo uma capacidade de adaptacdo e de novas habilidades dos seres humanos

Pamela Schreiner

pamela.schreiner@ndtv.com.br

Nos proximos cinco anos, maqui-
nas movidas por inteligéncia artificial
poderdo ocupar 54% dos empregos
formais no Brasil, o que representa cerca
de 30 milhdes de vagas. E 0 que aponta
um estudo da Universidade de Brasilia.
Os robos, que ja substituiram atividades
simples, que envolvem repeticao, se
preparam para assumir fung¢des cada
vez mais complexas. Analisando essa
informacdo de forma rasa, parece que
teremos um desemprego em massa
no futuro, um apocalipse das profis-
sOes causado pelos robos. No entanto,
especialistas garantem que os humanos
ainda serdo extremamente necessarios.

Para Samantha Mazzero, doutora em
administracao e especialista em marke-
ting e gestao de empresas, a tecnologia
ndo vai acabar com as profissoes, mas
sim altera-las profundamente. Isso por-
que, apesar de fazer calculos complexos,

a inteligéncia artificial ainda ndo é total-
mente capaz de realizar interpretacoes.
“Ao mesmo tempo em que ela aprende,
as necessidades humanas mudam. Isso
exige um ser humano para compreen-
der essas mutacoes e fazer as relagdes”,
explica. Podemos citar como exemplo
o trabalho de um contador. Ja existem
softwares que facilitam o processamen-
to de dados, deixando para o profissio-
nal a funcdo de analisar as informacoes
de maneira critica e estratégica.
Atividades que exigem empatia,
interacdo social, gestdao de pessoas e
afeto dificilmente serdo ocupadas por
rob0s. Profissdes que lidam direta-
mente com o emocional do ser humano
sempre estiveram em alta e, no futuro,
ndo sera diferente. “Ninguém discute
que o psicélogo, por exemplo, vai ser
suprimido por um aplicativo, porque
ndo vai”, ressalta Mazzero. De acordo
com um estudo do McKinsey Global
Institute, além das carreiras humani-
tarias, aquelas que exigem criatividade

(artistas, designers), prestacdo servicos
de satide (médicos, enfermeiros, far-
macéuticos) e profissionais da educacio
também tém um horizonte otimista.

A perspectiva nao se aplica a ativida-
des consideradas repetitivas, rotineiras
e padronizadas. E impossivel dizer com
100% de certeza que uma profissdo vai
desaparecer, todavia fun¢ées como de
caixa de banco ou supermercado, agente
de viagens e, num futuro um pouco mais
distante, até motoristas (os carros aut6-
nomos estdo ai!) correm risco de extin-
¢do. O lado positivo é que a automagao
pode trazer beneficios, otimizando o
servico e diminuindo riscos. Mas o fim
dessas ocupagdes significa um aumento
no nimero de desempregados. Proble-
ma que, para especialistas, tem solucdo.
“As pessoas precisam ser qualificadas
para trabalhar em novas demandas. O
caminho é criar um sistema de educa-
¢do que ajude a realocar quem perder o
emprego, para fungdes novas que estdo
surgindo”, sugere Itiri Novaes Luna,

professor da UFSC e especialista em
psicologia organizacional e do trabalho.

NOVOS POSTOS DE TRABALHO
Nao tem mais como nadar contra a
corrente, por isso os humanos pre-
cisardo cada vez mais desenvolver a
capacidade de adaptacdo. A tecnologia
fecha um posto de trabalho, porém abre
outro. Atendentes de telemarketing,
por exemplo, tém 99% de chance de
desaparecer, segundo estatisticas do
site “Os robos vao tomar meu traba-
1ho?”, um algoritmo desenvolvido por
pesquisadores americanos que aponta
profissdes que podem ser substitui-
das. Em contrapartida, se a fungdo sera
ocupada pela inteligéncia artificial,
precisaremos de desenvolvedores e
até designers de voz para humani-
zar e personalizar o servico para cada
usuario. Uma das maiores faculdades
de comunicac¢do do pais ja até oferece
cursos para profissionais que queiram
trabalhar especificamente nessa fungao.




A era da fluidez:
multiplas carreiras
e desafios

Pertence a um catarinense o recorde
mundial de mais tempo trabalhando em
uma Unica empresa. O brusquense Walter
Orthmann, 99 anos, foi contratado por uma
companhia téxtil em 1938 e continua I3 até
hoje, agora em home office, por conta da
pandemia. S3o 83 anos atuando no mes-
mo local, um caso considerado extraordi-
ndrio e que deve ser cada vez mais raro.

Transitar por varias carreiras e locais de
trabalho é uma das tendéncias do futuro
das profissdes. “Ter multiplas carreiras em
paralelo sera comum, ndo necessariamen-
te por questoes financeiras, mas pela ne-
cessidade intelectual dos individuos”, fala
Mazzero. A proje¢do da especialista vai ao
encontro do relatério “Re:Trabalho 2020”,
divulgado pela Tera, institui¢ao de ensino
que estuda a tematica. A pesquisa apon-
tou que estamos vivendo a “era da fluidez”.
Dos profissionais entrevistados, 48% pre-
tendem mudar de carreira nos proximos
12 meses. Quando se fala em trocar de
empresa, o nimero aumenta para 53%.

Especialistas ressaltam que as geragoes
mais novas querem ser desafiadas, valoriza-
das e trabalhar em empresas com propdsitos
parecidos com os seus. S3ao profissionais
que dificilmente pensam duas vezes antes
de trocarem de emprego. Essas caracte-
risticas abrem espago para uma nova mo-
dalidade, que ja é comum na Europa e nos
Estados Unidos: o trabalho por projetos.

A Robert Half, uma das maiores empresas
de recrutamento do planeta, ja vé crescer
a demanda pelo modelo no Brasil. “Quan-
do uma empresa tem um problema, pode
importar o conhecimento especifico de um
profissional qualificado para a atividade, por
um determinado periodo de tempo”, explica
Vitor Silvério, gerente de parcerias estraté-
gicas. Entre as vantagens da prdtica, estdo a
aquisicao de experiéncia, a flexibilidade e a
ampliagdao do networking (rede de contatos).

Ter multiplas
carreiras em paralelo
sera comum, nao
necessariamente
por questoes
financeiras, mas
pela necessidade
intelectual dos
individuos.”
Samantha Mazzero,

doutora em administragdo e especialista
em marketing e gestdo de empresas

Nem home, nem office

A pandemia do coronavi-
rus consolidou a tendéncia do
home office. A gravidade da
situagdo obrigou empresas a
fecharem as portas e migrarem
para o trabalho remoto. Uma
alternativa vidvel, que trouxe
vantagens tanto para as em-
presas quanto para os colabo-
radores. O modelo ocasionou
uma melhoria na produtivida-
de, deu aos funciondrios mais
tempo livre e ajudou a redu-
zir custos (como de aluguel,
no caso das companhias, e
de transporte e alimentagdo,
para os empregados). E o que
revelou uma pesquisa do MIT
(Instituto de Tecnologia de
Massachusetts), nos EUA.

Os profissionais ouvidos pelo
relatdrio apontaram, entre-
tanto, os aspectos negativos do
home office. Entre eles, falta de
contato com os colegas, falta
de infraestrutura, sensagdo de
trabalho onipresente, perda
de concentragdo por conta do
ambiente familiar... as desvan-

tagens acabaram superando a
parte positiva. Por isso, espe-
cialistas acreditam que o mo-
delo do futuro pés-pandemia
serd outro: o trabalho hibrido.
A modalidade também é a pre-
ferida dos entrevistados pelo
MIT, com 100% de aceitag¢do.
“As empresas perceberam os
beneficios do trabalho hibrido.
O desafio agora é como orga-
nizar esse modelo. Quantos
dias no escritorio e quantos em
casa, como engajar a equipe,
como fazer os treinamentos”,
relata o gerente da Robert Half.
A carga ideal, entre os profis-
sionais ouvidos na pesquisa,
seria de um ou dois dias em
casa e o restante no escritorio.
O que especialistas observaram
em empresas que adotaram o
trabalho hibrido, é que ati-
vidades que demandam alta
concentragdo ou levam mui-
to tempo estdo sendo feitas
de forma remota e reunides
com clientes e projetos com-
plexos presencialmente.

O catarinense Walter
Orthmann, 99 anos, detém
o recorde mundial de mais

tempo trabalhando na
mesma empresa: 83 anos.
Segundo especialistas,
casos como este serao
cada vez mais raros

As empresas
perceberam os
beneficios do
trabalho hibrido.
O desafio agora é
como organizar
esse modelo.
Quantos dias

no escritorio e
quantos em casa,
como engajar a
equipe, como fazer
os treinamentos.”

Vitor Silvério,
gerente da Robert Half

Outra tendéncia em
aceleracdo, que deve se
confirmar no futuro por
conta da expansdo das
tecnologias imersivas,

é o anywhere office, o
escritério em qualquer
lugar, o que pde fim as
distancias geograficas
no mercado de trabalho.
Assim, um profissional

Escritorio de qualquer lugar do mundo

que vive em Florianépo-
lis, por exemplo, pode
atuar em uma empresa
do outro lado do mundo.
Nesse modelo, o espa-
¢o fisico é uma questao
secundaria. O que im-
porta é o conforto do
empregado, que pode
estar em casa, num café
ou até num coworking.

A inteligéncia artificial

e arealidade aumenta-
da devem ajudar a criar
ambientes propicios para
elevar a produtividade.

0 Facebook, por exem-
plo, anunciou um pacote
de recursos chamado
Infinite Office, que recria
0 escritorio, com ima-
gens e sons imersivos.
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O desatio de se
manter em alta

Profissionais do futuro precisardo, cada vez mais, de proatividade, aprendizado continuo e
curiosidade. Desenvolver competéncias emocionais e de carreira de forma continua sera essencial

iy
Q
Q.

pamela.schreiner@ndtv.com.br -~
/ @

7
A maxima que deve reger o mercado de trabalho do futuro O

Pamela Schreiner

é a constante especializac¢do. Aprendizado continuo, proa-
tividade e curiosidade sdo algumas das caracteristicas mais Ol
buscadas por recrutadores, segundo um artigo da Funda- @
¢do Instituto de Administracdo, de Sao Paulo. Especialistas
lembram que, até meados da década de 1980, a vida O
era dividida em trés grandes ciclos: formacdo, traba- @
lho e aposentadoria. Hoje as pessoas vivem os trés /~ @
momentos quase a0 mesmo tempo e varias vezes. n od S

“Pensar que vocé vai estudar e depois trabalhar, a I t y O /
isso ja esta superado. Vocé sempre estara estudando”, I C (/
afirma Itri Novaes Luna, professor da UFSC e especialis- o
ta em psicologia organizacional e do trabalho. O profes-
sor ainda ressalta que as geracdes futuras devem passar
mais tempo empregadas, trabalhando até os 70 anos. I

Para garantir a transi¢do entre carreiras e suprir as n O
necessidades intelectuais do ser humano, especialis- ‘/ a
tas acreditam que cursos de média e curta duragdo serdo d 'O
ainda mais importantes. As chamadas “pilulas de co- O
nhecimento” vao ajudar profissionais a moldar novos /‘.
saberes e a se destacarem no mercado, s que isso ndo
significa que cursos de graduagdo vao perder a impor-
tancia. “Quando falamos em mudanca de carreira, isso
ndo isenta o individuo de uma base fundamentada no
pensamento cientifico. Vocé pode mudar de carreira o
quanto quiser, mas precisa de alicerces e fundamentos”,
explica Samantha Mazzero, doutora em administra-
¢do e especialista em marketing e gestdo de empresas.

PROFISSOES

A opinido é compartilhada por Luna, quando se fala em
profissdes que sdao regulamentadas institucionalmente,
como a medicina, a engenharia e o direito. Entretanto, o
especialista acredita que muitas empresas, principalmente
da area tecnoldgica, vao deixar de exigir o diploma uni-
versitario como fator determinante para a contratacéo.

“O mercado quer uma pessoa competente, que
responda as necessidades e entregue resultado. Se
vocé é formado, muito bem, se ndo é, mas fez varios
cursos e tem conhecimento, tudo bem também”,
diz Luna. O mais importante é que o profissional
consiga manter um alto nivel de empregabi-
lidade, ou seja, tenha competéncias técnicas
e comportamentais para seguir ocupado.




Habilidades
do futuro

Atualmente, e mais ainda no futuro, re-
crutadores esperam encontrar em profis-
sionais duas palavras magicas: soft skills.
O termo que se popularizou em inglés diz
respeito as habilidades emocionais e inter-
pessoais de um individuo, que serdo ainda

mais valorizadas do que as aptiddes técnicas.

O Férum Econémico Mundial elencou as
que serdo mais importantes até 2025. Entre
elas estdo pensamento analitico e inova-
dor, facilidade na resolucdo de problemas,
trabalho em equipe, inteligéncia emocional
e autogerenciamento. “No p6s-pandemia,
resiliéncia, tolerdncia ao estresse e flexi-
bilidade também serdo essenciais. Aquele
pensamento de ‘o problema néo é comigo’
ndo existe mais”, complementa o gerente da
Robert Half. Outra competéncia que conti-
nuara sendo indispensavel é o conhecimen-
to de idiomas, principalmente o inglés.

O\

Importdncia da
adaptabilidade

As mudancas demandam capacidade de adap-
tagdo, aspecto que vai ser cada vez mais ob-
servado nos profissionais do futuro. Conforme
a psicdloga Edite Krawulski, professora apo-
sentada da UFSC e especializada em carreira
e trabalho, essa habilidade vale para todas as
profissdes. “No caso da mobilidade geografica,
um profissional que muda para outro local pre-
cisa estar disposto a se adaptar. Num novo pais
¢ uma nova cultura, uma nova légica empresa-
rial”, diz. Nesse contexto, a fluéncia em inglés
é indispensavel. “Sem ter esse conhecimento (a
pessoa) nem tem chance de concorrer a vaga”.

S\P ©
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Trabalho é uma
escolha construida

Para Krawulski, o trabalho esta cada vez
mais misturado com a vida das pessoas e é
necessario fazer escolhas e trabalhar a relacdo
com a atividade profissional. “Hoje as pes-
soas trabalham em casa com o filho no colo,
com o cachorro latindo. O trabalho invade
todas as facetas da vida. E importante ob-
servar a relacdo que o individuo estabelece
com o trabalho. E uma quest3o subjetiva”,
diz. Conforme Krawulski, essa relacdo entre
avida profissional e pessoal muda confor-
me a propria pessoa e é algo que transcende
o passado, o presente e o futuro. “Vocé pode
trabalhar e ndo ver o tempo passar. Vocé pode
estar num emprego que ndo gosta e ndo vé a
hora de estar livre. Sdo escolhas construidas.
Algo que vocé constréi ao longo da vida”.

QUAIS CAMINHOS SEGUIR

PARA SE QUALIFICAR

@ N3ao ha mais divisdo entre estudo
e depois trabalho. O aprendizado é
continuo.

@ Num cenario de futuro repleto

de novidades tecnoldgicas e
diversificado, profissionais
proativos e curiosos terdao destaque.

@ Com aumento da longevidade

e qualidade de vida, as pessoas
seguem trabalhando até os 70 anos
ou mais.

@ Com mercado dinamico, cursos de
média e curta duragdo serdo ainda
mais importantes.

@ A graduagdo seguira sendo
importante, mas profissionais nao
formados que tenham se qualificado
também terdo destaque.

@ As chamadas soft skills seguem
importantes. Para o futuro, o
destaque é para o profissional
analitico, inovador, com facilidade
de resolucao de problemas, que
desempenhe trabalho em equipe,
com inteligéncia emocional e
autogerenciamento.

@Ja o poés-pandemia traz
novidades, entre elas a necessidade
de resiléncia, tolerancia ao estresse
e flexibilidade.

@ Idioma continuara sendo
importante, sobretudo o inglés.

= \
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Profissoes promissoras
das proximas décadas

As carreiras do futuro terdo grande liga¢cdo com as inovacgdes e a inteligéncia
artificial. De acordo com projecades feitas por especialistas, areas como tecnologia,
ciberseguranca, sustentabilidade e satide criardo uma diversidade de novas
oportunidades, fundamentais para o convivio entre humanos e tecnologia

CARREIRAS PARA 0S PROXIMOS 10 ANOS

TECNOLOGIA

A cada segundo, bilhdes de dados sdao produzidos no mundo, que servem para
diversos propositos. Profissionais que entendem e analisam big data (grande
volume de dados), para utiliza-los de forma estratégica em empresas, serdao
extremamente requisitados. Desenvolvimento de softwares, dispositivos
inteligentes (como smartwatch, Alexa) e produtos focados na experiéncia do
usuario (UX) sdo areas promissoras. Atividades relacionadas ao aprendizado das
maquinas, que é uma evolugdo da inteligéncia artificial, também vao bombar.

Desenvolvedor de dispositivos inteligentes
Analista de big data

Cientista de dados

Engenheiro de inteligéncia artificial

Engenheiro de smart cities (cidades inteligentes)
Facilitador de Tecnologia da Informacao

SUSTENTABILIDADE

A preocupagdo com questdes ambientais, como
mudangas climaticas, uso de tecnologias limpas,
geracao de lixo, consumo consciente e preservagao
de recursos naturais aumentou nos ultimos 10
anos. Por isso a sustentabilidade sera uma das
maiores preocupagoes de empresas e governos.

Engenheiro de residuos
Engenheiro de energias renovaveis
Engenheiro ambiental

Designer de produtos sustentaveis
Consultor de agricultura urbana




HUMANITARIAS E SAUDE

CIBERSEGURANCA

Garantir que dados valiosos ndo vazem e proteger as

0 aumento na expectativa de vida tornara ainda mais
importante servicos que prestem atencao especial aos idosos.
Assim como atividades relacionadas a saide fisica e mental,
com espaco para profissionais que promovam qualidade de
vida. Com o avanco tecnoldgico, o campo da genética e da
manipulacdo do DNA devem criar novas oportunidades.

Consultor de aposentadoria
Terapeuta de saide mental Detetive de dados
Geneticista

Consultor de entretenimento pessoal
Atendente virtual de pacientes

Hacker de seguranca

|
=

Cuidador de idosos m Perito forense digital
[
B Analista avancado de ameacas

PROFISSOES PARA OS
PROXIMOS 30 ANOS

Ainda ndo existem carros voadores, a humanidade ndo colonizou
Marte e ndo podemos nos teletransportar para outros lugares.
Mas como a tecnologia caminha depressa, o futuro pode chegar
mais rapido do que imaginamos. Essas profissdes podem

parecer distantes da realidade agora, porém, nunca se sabe...

Designer de carros voadores

Alfaiate digital

Curador de memorias pessoais
Psic6logo de robds

Diretor de filmes de realidade virtual

informac0es das empresas sera cada vez mais importante,
ainda mais com o aumento crescente de crimes cibernéticos.
A demanda por profissionais que consigam prevenir
possiveis ataques e desenvolver programas de protecdo

ja é grande e deve aumentar agora que a Lei Geral de
Protecao de Dados entrou em vigor no Brasil.

Data protection officer (“guardido” de dados)

FONTES

Relatdrios 21 Jobs of

the Future (Cognizant),
Profissoes do Futuro (FIA),
Jobs of Tomorrow: Mapping
Opportunity in the New
Economy (Férum Econdémico
Mundial), Samantha Mazzero
(doutora em administragdo

e especialista em marketing

e gestdo de Empresas), Itiri
Novaes Luna (professor

da UFSC e especialista em
psicologia organizacional e
do trabalho), Moacir Marafon
(gerente de talentos da Acate).
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A Ilha do Silicio quer voceé

Numero de vagas abertas no setor de tecnologia deve
préximos anos em Floriandpolis. Desafio é

Pamela Schreiner

pamela.schreiner@ndtv.com.br

Se o futuro das profissdes esta di-
retamente ligado aos avangos tec-
noldgicos, Floriandpolis é a terra das
oportunidades. A capital catarinense,
antes conhecida principalmente por
suas praias e belezas naturais, foi in-
vadida pelas startups e hoje ostenta um
titulo que atrai investidores e profissio-
nais de todo o pais: “Ilha do Silicio”.

Os nimeros refor¢am o apelido, que
remete a uma regido norte-americana
onde estdo situadas algumas das maio-
res companhias de tecnologia do mundo
na Califérnia. A cidade tem a maior taxa
de empresas por habitantes do pais, com
cinco empreendimentos para cada mil
moradores. Em 2019, aregido da Grande
Florianépolis movimentou RS 9,9 bi-
Ihoes, o que representa 56,2% do fatura-
mento total da area em Santa Catarina.

Projecoes indicam que o setor deve
prosperar ainda mais nos proximos anos,
mas um problema deve se tornar recor-
rente, seja para pequenas ou grandes

empresas: a falta de profissionais. Noticia

animadora para quem vé Floriandpolis
como o lugar ideal para viver e trabalhar.
Porém, para entrar no mercado da tec-
nologia, é preciso estar bem preparado.
A quantidade de profissionais dis-
poniveis no mercado ndo esta acom-

panhando a alta acelerada do setor de
tecnologia. Segundo a Acate (Associa¢ao
Catarinense de Tecnologia), no Brasil

a demanda estimada por mao-de-o-
bra na area é de 100 mil profissionais ao
ano, porém hoje sdo formados apenas
75 mil nas universidades nacionais, ou
seja, ha um déficit anual de 25 mil.

CONCORRENCIA MUNDIAL

Em Santa Catarina, a caréncia é ainda
maior, ja que hoje os cursos superiores
com perfil tecnolégico formam apenas
12% das matriculas abertas inicialmen-
te. Para o vice-presidente de Talentos da
Acate, Moacir Marafon, isso ocorre porque
os estudantes ndo tém contato direto com
o mercado de trabalho e faltam incenti-
vos para que continuem na graduacao.

A falta de profissionais deve ficar ainda
mais evidente num futuro préximo. Um
estudo inédito da Acate projeta que Santa
Catarina vai abrir cerca de 16.600 vagas
no setor de tecnologia até 2023, quase
metade delas na Grande Florian6polis.

A Capital catarinense ja ndo concorre
apenas com outras cidades do Estado para
atrair mdo-de-obra. “Quando olhamos
para o mundo, a aceleracdo é ainda maior.
Entdo o desafio das empresas catari-
nenses é competir com as empresas do
mundo, porque esse profissional pode
estar em qualquer lugar, ainda mais agora
com o home office”, comenta Marafon.

nos

para dar conta da alta demanda
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A falta de profissionais ligados a tecnologia deve
ficar ainda mais evidente nos préximos anos

Preparando para o futuro

Resolver o problema da falta
de profissionais é um desafio
de longo prazo, que passa por
investimentos massivos em
educagao, mas com a uniao
de forgas entre poder pu-
blico e iniciativa privada da
para acelerar solugdes e ain-
da oferecer oportunidade de
emprego a muitas pessoas. Na
Grande Floriandpolis, uma série
de programas busca capacitar
profissionais para assumirem
vagas na area de tecnologia.

Sdo cursos de curta e média
duragdo, com valor atrativo
e até bolsas integrais para os
interessados e patrocinados por
empresas, que geralmente con-
tratam grande parte da turma
apo6s a conclusdo. “Nds defen-
demos muito a formagao para
o trabalho. Fizemos testes que
comprovaram que, em seis me-
ses, esses profissionais ja estdo
aptos a iniciarem a carreira”,
comemora Marafon. Além de
capacitar quem quer trabalhar

na drea, os programas desper-
tam os profissionais para mais
especializacOes e, em pouco
tempo, alguém que comegou
como desenvolvedor pode se
tornar um cientista de dados.
Uma das iniciativas promisso-
ras é o DEVinhouse, projeto da
Acate em parceria com o Senai
que busca formar desenvolve-
dores em nove meses. O Unico
pré-requisito é o ensino médio
completo. Ha processo seletivo
e quem possui conhecimentos
basicos em desenvolvimen-
to de sistemas e programa-
¢do sai na frente. “Em uma
das primeiras edigdes, dos 40
participantes, em seis meses
de curso a empresa madrinha
contratou 12 e varios outros
garantiram emprego ao longo
dos estudos”, lembra Marafon.
A procura pela capacitagdo é
grande, foram 800 inscritos,
desde doutores até profissio-
nais de outras areas querendo
migrar para a tecnologia.
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Eles estao um
passo a frente

Ha quem diga que os dados sdo o petréleo do século 21:
s6 tém valor se sdo processados. Na era do big data, em
que bilhoes de informacdes sdo geradas a cada segun-
do, interpreta-las e transforma-las em estratégia virou
tarefa essencial dentro das empresas. Por isso, um dos
profissionais mais requisitados atualmente é o cientista
de dados, carreira considerada pela Harvard Business
School como a “mais quente” dos préximos anos.

Richerland Medeiros, 33 anos, antecipou uma de-
manda que nem existia quando surgiu o interesse pela
tecnologia, ainda na infancia. Comegou trabalhando
com provedores de internet, se apaixonou pelo de-
senvolvimento de sistemas e foi fisgado de vez pela
inteligéncia artificial, area na qual se destacou. O
cientista participou da criacdo do primeiro software
juridico do pais, que foi vendido para o banco Itad.

Adquirir conhecimento para desenvolver um pro-
duto pioneiro levou tempo. A facilidade com a area
das exatas, especialmente matematica e estatistica,
ajudaram Richerland a tracar um caminho de suces-
so0. Na época o diploma ainda tinha um peso grande na
hora da contratagdo, entdo era imprescindivel cursar
a graduagdo. S6 que para o cientista foi dificil acer-
tar o curso: ele iniciou sete faculdades, mas s6 con-
cluiu uma. Apesar disso, nunca parou de estudar, fez
mestrado e quer comegar o doutorado em breve.

O curriculo recheado de habilidades chamou a aten-
¢do de empresas catarinenses. Até que um recrutador
convidou Richerland para trabalhar em uma startup
manezinha. Ele largou Sao Paulo e embarcou rumo
a Floriandpolis, onde foi responsavel por montar a
equipe de inteligéncia artificial de uma das maiores
companhias de desenvolvimento de software do pais.
Hoje ele atua como chefe de tecnologia da Pixeon, que
produz sistemas de gestdo para hospitais, laboratd-
rios e outros empreendimentos na area da satde.

Richerland
Medeiros
participou
da criacao
do primeiro
software
juridico do
pais e hoje
tem foco na
inteligéncia
artificial

MAIS DE 15 MIL NOVAS VAGAS
SERAO ABERTAS NO SETOR

DE TECNOLOGIA ATE 2023

Santa Catarina Grande Florianépolis

2021: 4.561 2021:1.808
2022: 5.364 2022: 2.488
2023: 6.687 2023: 3.149

FONTE: ACATE

Trabalho do perito forense digital Ritchié Alves Lehmkuhl é fazer o rastreamento de

s

crimes da internet, como golpes de WhatsApp e clonagem de dados bancarios

Cargos
cobicados

O cientista de dados é
cobicado por grandes em-
presas. Hoje ja faltam pro-
fissionais qualificados para
ocupar as vagas em aberto
e Richerland acredita que
nos préximos cinco anos a
escassez deve aumentar.
Como a oferta é menor que
a demanda, a carreira cos-
tuma ter remuneragao ele-
vada, que de acordo com o
Guia Salarial 2021 da Ro-
bert Half, pode chegar até
RS 26,7 mil, dependendo
do nivel de experiéncia.

Ninguém se torna cien-
tista de dados da noite
para o dia. Quando Richer-
land apostou na profissao,
ainda ndo existiam cursos
especificos para formar
esse tipo de profissional.
Mas as instituicoes de
ensino superior ja en-
tenderam a importancia
da carreira e hoje a Uni-
versidade de Sao Paulo, a
melhor do pais segundo
varios rankings, oferece
curso de graduagao em es-

tatistica e ciéncia de dados.

Crimes cibernéticos criaram
novas demandas de trabalho

Ritchié Alves Lehmkuhl, 37
anos, também arriscou quando
assumiu a carreira de perito
forense digital, hd 10 anos. Ele
jd trabalhava com tecnologia,
portanto tinha conhecimento
em informdtica e sequranca
da informagdo, e participou
dos primeiros cursos na drea
oferecidos no Brasil. No ini-
cio a demanda por servigo
ndo era surpreendente, mas
nos ultimos cinco anos hou-
ve um boom da profissdo.

Com as pessoas cada vez mais
conectadas ao ambiente digital,
redes sociais bombando e facili-
dade de anonimato na internet,
os crimes cibernéticos, como
golpe do WhatsApp e clonagem
de dados bancdrios, aumenta-
ram. Durante a pandemia, 0s
ataques se tornaram ainda mais
frequentes e o Brasil chegou a
registrar 3,4 bilhdes de tenta-
tivas criminosas em 2020, de
acordo com a Fortinet Intelli-
gence Insider Latin America.

O perito forense digital faz
o rastreamento de crimes
cibernéticos e retine provas para
identificar os culpados. Pode
trabalhar como oficial, quando é
nomeado por um juiz para for-

necer um parecer em casos, ou
de maneira ndo oficial, tentando
provar a autoria de ataques co-
metidos dentro de empresas, por
exemplo. Apesar de ndo exigir
uma formacdo especifica, Rit-
chié lembra que, para sequir na
carreira, é necessdria uma gama
vasta de conhecimentos técni-
cos, jd que o profissional pode
fazer desde pericias simples em
celulares até em reldgios—ponto.
Os honordrios da profissdo sdo
elevados, o que, sequndo Ritchié,
as vezes impede a contratagdo,
jd que muitas pessoas ainda ndo
se dispdem a pagar pelo servigo.
Para identificar o autor de uma
injuria racial anénima no Insta-
gram, por exemplo, o valor varia
de RS 4 mil a RS 5 mil. Porém, o
catarinense garante que o mer-
cado de trabalho para peritos
forenses é promissor. Hoje exis-
tem cerca de 500 profissionais
inscritos nos tribunais do Estado,
mas muitos ndo sdo convocados
por ndo possuirem os conhe-
cimentos necessdrios. Por isso,
para se destacar na carreira, a
férmula é apostar em cursos de
especializagdo e até de pds-
-graduacdo, que jd existem no
Brasil com duragdo de 10 meses.

AN/ZOHNNW 031
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DELIVERY FORT
AGORAEM100% DE

FLORIPA E SAO JOSE.

QUALIDADE, VARIEDADE

EECONOMIANA
PALMA DA SUA MAO.

Agora, o Delivery Fort abrange Floripa e Sao
José inteirinhas. Em qualquer regiao e bairro,
vocé ja pode contar com essa comodidade.
Para receber na porta de casa ou do seu

comércio, basta acessar deliveryfort.com.br.

CUPOM

BEM-VINDO
FORT

E" E ESCANEIEE

TENHA FRETE
GRATISNA
1 COMPRA

ACIMA DE
E o T R$300,00

Limitacdo deuma
compra por CPF.
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De empacotador a gerente nacional
de Operacoes do Fort Atacadista

FOTOS DIVULGAGAO/ND

Programas do Grupo
Pereira impulsionam
carreiras como a de
Paulo Nogueira, que
COmegou, Cresceu e se
destacou na empresa

H4 quase 16 anos Paulo
Nogueira queria uma opor-
tunidade de emprego, mas
nem sonhava com a traje-
toria que teria pela frente.
Sabia que queria crescer na
profissdo que escolhesse,
mas também nao havia se
decidido por uma éarea espe-
cifica. Foi entdo que ele con-
seguiu um emprego como
empacotador no Grupo Pe-
reira, que, entre outras ban-
deiras, tem o Fort Atacadista.

“Eu era jovem e precisava
de uma oportunidade, entao
passei a atuar nesta funcao,
que auxilia os operadores
de caixa. Mas eu sempre
almejei crescer, buscar
algo a mais para a minha
carreira, me espelhava em
exemplos dentro do Grupo.
Entdo fui operador de caixa,
atuei em areas operacio-
nais e de média lideranca,

0 que ocorreu na época em

Sobre o Grupo
Pereira

Fundado em 1962,
na cidade de Itajai, em
Santa Catarina, o Grupo
Pereira atua no vare-
jo e no atacado com
as bandeiras Comper,
Fort Atacadista, Bate
Forte e SempreFort.

Sao mais de 15 mil
funciondrios e 780
representantes comer-
ciais autbnomos nos
Estados de Mato Gros-
so, Mato Grosso do Sul,
Goias, Santa Catarina,
Sdo Paulo e no Distrito
Federal. Atualmente,
a companhia tem 88
unidades de negécio.

Companhia atua no varejo e no atacado
com as bandeiras Fort Atacadista,
Comper, Bate Forte e SempreFort

que cursava Administragao.
Quando terminei o curso, fui
chamado para o setor de RH,
onde me tornei analista de
treinamento, coordenador
de rh e gerente nacional de
RH da bandeira Fort Ataca-
dista e, agora por ultimo,

fui chamado para gerente
Nacional de operacoes do
Fort Atacadista, alocado em
Santa Catarina”, explica.

“O mercado vai exigir
profissionais cada vez
mais preparados, o
setor estd evoluindo

e nosso papel é
acompanhar estas
mudancas”.

Paulo Nogueira
gerente nacional de
Operagdes do Fort
Atacadista

Ele conta que desde quando
comegou a trabalhar na area
se identificou e nunca mais

quis deixar o segmento.

“Eu gosto de pessoas, é
uma realiza¢do estar com
elas, com os clientes e
funcionarios. Também é
um setor que nos da muitas
oportunidades. No Grupo
Pereira, principalmente,
hé programas que incenti-

vam o crescimento dentro
do Grupo, como o Provati
(Programa de Valorizagdo
dos Talentos Internos) e

o Carreira Acelerada, que
olham primeiro para den-
tro da empresa em busca de
profissionais, para depois
ir para o mercado. Entdo,
héa muitas chances para
quem quer crescer e apren-
der”, destaca Nogueira.

Mercado em

constante evolugdo
Para quem esta comegando,
Nogueira diz que o mais impor-
tante é estar atento as oportu-
nidades e sempre se atualizar
em sua area de conhecimento.
“O primeiro passo é se identi-
ficar, a pessoa saber se é ali que
quer estar, se o setor é adequa-
do ao perfil. E a partir dai traba-
lhar, se desenvolver, estudar e
ter a ambicao de crescer. E im-
portante ter esse despertar do
conhecimento, buscar sempre
outras oportunidades dentro
do proprio grupo”, ensina ele.
O gerente diz que continua
afazer isso e que pretende se
desenvolver cada vez mais na
carreira. “O Grupo esta cres-
cendo e eu quero me desen-
volver junto com a empresa.
No futuro, o mercado vai exigir
profissionais cada vez mais
preparados, o segmento esta
evoluindo e nosso papel é
acompanhar estas mudancas”,
finaliza o gerente nacional de
operagodes do Fort Atacadista.
No Brasil, apontam dados da
Abras (Associa¢do Brasileira
de Supermercado), 3 milhdes
de pessoas sao empregadas,
direta ou indiretamente, em
cerca de 91 mil supermercados,
atacarejos e hipermercados.

Criado em 2019, 0 programa
Carreira Acelerada jd impul-
sionou as trajetdrias de mais
de 2.500 pessoas. O programa,
desenvolvido pelo Grupo Pereira
para atrair novos talentos e reter
funciondrios, oferece ferramentas
para que os colaboradores sejam
responsdvelis pelo seu desenvol-
vimento profissional, e, assim,
consigam tragar planos de cresci-
mento e evolugdo de cargo. “Uma
empresa que evolui de maneira
acelerada faz com que as pessoas
crescam junto. Funciondrios que
trabalham com foco e querem
melhorar suas habilidades,
multiplicam seus saldrios em
um tempo muito menor do
que ocorre no mercado”, diz

Paulo Silva, diretor corporativo
de Gente e Gestdo do Grupo.

A companhia também
oferece uma série de cursos e
treinamentos para ajudar os
profissionais a alavancarem suas
carreiras. Um exemplo é a EFG
(Escola de Formagdo Gerencial),
programa exclusivo de desen-
volvimento para a formagdo de
novos lideres de lojas, com aulas
tedricas, prdticas e de vivéncia na
operagdo e gestdo de unidade.

Ainda com foco na carreira dos
colaboradores, o Grupo busca
promover as pessoas interna-
mente, por meio de sele¢oes
exclusivas para funciondrios,
pelo programa Provati. Por meio
desta iniciativa, por exemplo, foi

Programas incentivam profissionais

possivel montar toda a lide-
ranga da loja Fort Atacadista
de Biguagu, em Santa Catarina,
com aproveitamento interno.
Todos os gerentes e encarregados
jd faziam parte do quadro em
outras lojas e foram promovidos.
O gerente nacional de Opera-
¢oes do Fort Atacadista, Paulo
Nogueira, lembra a importan-
cia da ajuda da empresa no
desenvolvimento profissional dos
funciondrios. “Quando recebi as
chances que tive, muitas vezes eu
ndo me sentia 100% pronto, mas
aempresa acreditou em mim, me
deu conhecimento, orientagdo,
tive o apoio de pessoas do grupo
para consequir esses resultados e
chegar onde eu cheguei”, explica.

Publieditorial
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m Moacir Marafon, vice-presidente de talentos da Acate

“"A demanda por profissionais
é muito maior do que a oferta”

Resolver o problema da falta de pro-
fissionais é um desafio de longo prazo,
que passa por investimentos massivos
em educacdo, mas com a uniao de forcas
entre poder publico e iniciativa priva-
da, da para acelerar a solugdo e ainda
oferecer oportunidade de emprego a
muitas pessoas. Na Grande Floriand-
polis, uma série de programas busca
capacitar profissionais para assumi-
rem vagas na area de tecnologia.

Sdo cursos de curta e média duracdo,
com valor atrativo e até bolsas integrais
para os interessados e patrocinados por
empresas, que geralmente contratam
grande parte da turma ap6s a conclusdo.
“Nos defendemos muito a formagao
para o trabalho. Fizemos testes que

comprovaram que, em seis meses, esses
profissionais ja estdo aptos a iniciarem
acarreira”, comemora Moacir Marafon,
vice-presidente de talentos da Acate
(Associagao Catarinense de Tecnologia).
Além de capacitar quem quer trabalhar
na area, os programas despertam os
profissionais para mais especializa-
¢Oes e, em pouco tempo, alguém que
comegou como desenvolvedor pode
se tornar um cientista de dados.

Uma das iniciativas promissoras é
o DEVinhouse, projeto da Acate em
parceria com o Senai que busca for-
mar desenvolvedores em nove me-
ses. O tinico pré-requisito é o ensino
médio completo, todavia ha processo
seletivo e quem possui conhecimen-

O setor de tecnologia enfrenta
escassez de mdo de obra em SC?

Nos recentemente concluimos uma
pesquisa em nivel estadual da de-
manda de profissionais com perfil
tecnologico no setor de tecnologia.
Chegamos aos seguintes nimeros: em
2021 as empresas esperavam contra-
tar 4.500 novos profissionais durante
0 ano, em 2022 esse nUmero passa
para 5.300, arredondando assim,
em 2023 esse nimero deve chegar a
6.600 profissionais com perfil tec-
nolégico. Isso no setor de tecnolo-
gia. Na nossa pesquisa nos tivemos
228 empresas respondentes, mas no
Estado nds temos 12 mil empresas.

Isso é algo também que se repete,
mas é muito importante porque tem
um ndmero aqui extraordinario. A
pandemia acelerou a transformacao
digital, existe um estudo da Mac-
kenzie que diz que em 8 semanas de
pandemia a transformagcao digital
foi acelerada em 5 anos. Teriamos
levado 5 anos para atingir o mesmo
nivel do uso da tecnologia no mun-
do digital. Entdo isso fez com que
as empresas, de alguma forma, em
outra pesquisa feita, que 45% das
empresas lancaram algum produto
as pressas, alguma forma de aten-
der seu cliente de forma digital.

As adaptagoes em empresas que
ndo sdo da drea e a necessidade de
profissionais da tecnologia atuan-
do em outros nichos do mercado
prejudica o crescimento do setor?

Essa transformacao digital, por
tras, tem quem constroéi isso, que

tos basicos em desenvolvimento de
sistemas e programagcao sai na frente.
“Em uma das primeiras edi¢Ges, dos 40
participantes, em seis meses de cur-
so a empresa madrinha contratou12 e
varios outros garantiram emprego ao
longo dos estudos”, lembra Marafon.
Sdo José também langou um projeto
pensando nas tendéncias globais para o
mercado de trabalho, neste caso, focado
em criancas e adolescentes. Chamado
de “Movimento Gerag¢ao do Futuro”, a
acao pioneira no Brasil quer preparar os
estudantes desde o ensino fundamental,
com o apoio de empresas de tecnologia.
As aulas devermn comegar em 2021, no
contraturno escolar, atendendo mais
de 2,7 mil alunos em quatro anos.

sdo solucoes de software. Entdo essa
demanda que ja vinha acelerada para
profissionais com perfil tecnolégico ja
tinha uma demanda acima da oferta
e isso realmente se transformou em
algo que esta comprometendo inclu-
sive o crescimento do nosso setor.
Tem outro nimero importante, que
a cada trés profissionais de tecnologia
da informacao, dois estdo no setor de
tecnologia e um esta em outros setores
da economia. O que significa dizer
que mais um terco dessa demanda
esta espalhada em todas as demais
empresas dos mais variados setores.

A escassez de mdo de obra
acontece apenas em Santa Ca-
tarina ou afeta todo o pais?

Na nossa pesquisa, mais de 50% da
demanda do perfil tecnolégico sdo de-
senvolvedores de software. Outros sao,
por exemplo, profissionais que preci-
sam manter um ambiente funcionan-
do, manter os computadores, redes
funcionando, a conexdo com a internet
funcionando. Sdo outros profissio-
nais, cientistas de dados que ajudam
a analisar os dados da empresa, pois
ali tem uma riqueza incrivel para as
instituicoes, entdo o que o nosso setor
esta pensando, o que ele esta fazen-
do? A gente tem consciéncia que esse
desafio, essa demanda por profissio-
nais é muito maior do que a oferta.

Tem um nimero, por exemplo, em
nivel nacional da Associacdo Brasi-
leira das Empresas Software, que a
cada ano nés estamos com um dé-
ficit desse perfil na ordem de 24 mil
por ano. Ou seja, se contratar 70 mil

Moacir Marafon, vice-presidente
de talentos da Acate

amais por ano, dos 70 mil nos te-
mos 46 mil disponiveis e faltam 24
mil por ano. Em quatro anos eu vou
ter 100 mil vagas ndo preenchidas.

Qual o tamanho do desa-
fio para o setor em SC?

Além de ser por si s6 uma poténcia,
que hoje representa na ordem de 7%
do PIB catarinense e que pode chegar
facilmente até 2030 a 10%, hoje o que
acontece com as empresas é que elas
estdo com dificuldades de entregar os
projetos. Quanto que isso vai afetar em
termos de ntimeros a gente ndo tem
essa clareza, mas com certeza um se-
tor que cresce na ordem de 8% ao ano,
até 10% ao ano, esse crescimento pode
estar comprometido em funcdo dessa
escassez de profissionais preparados
para ocupar esses espacos disponiveis.

Nos hoje temos consciéncia de que
esse é um desafio que tem que ser
encarado de forma coletiva, por-
que ndo adianta as empresas terem
recrutadores, nao adianta publicarem
vagas, o que nds chamamos hoje que
é um “rouba monte”, que um tira do
outro. NOs temos que inverter isso,
que seja um jogo de “ganha ganha”.

Como os setores devem atuar para
cumprir esse jogo de “ganha ganha”?

O setor tecnolégico, o governo, o
terceiro setor, as instituicdes de ensi-
no, as associagdes, precisam se juntar
para que a gente forme e consiga
preparar mais profissionais em curto
tempo. NOs sabemos que esse perfil
do profissional ndao demanda para
comeco de carreira o curso supe-

O setor tecnologico,

0 governo, o terceiro
setor, as instituicoes de
ensino, as associacoes,
precisam se juntar para
que a gente forme e
consiga preparar mais
profissionais

em curto tempo.”

rior, nds ndo somos contra 0s Cursos
superiores, pelo contrario, mas é uma
experiéncia que a gente ja tem em
numeros sélidos, de que em 9 meses
nos conseguimos ter profissionais
que ja possam entrar na carreira.

Noés temos um programa, esse
movimento, essa sinergia com a
Acate, tomou essa dianteira, criou
uma vice-presidéncia de talento em
que me convidaram para ocupar esse
posto. Nos estruturamos um time e
fomos atuando em varias frentes, uma
delas é a pesquisa, nds precisamos de
nimeros para sermos mais precisos,
mas ja sabiamos que a demanda era
grande porque tem empresas aqui em
Floriandpolis com 80 vagas abertas.

Uma das parcerias foi com o Se-
nai Santa Catarina, que criou um
programa chamado DEVin Hou-
se, ou seja, desenvolvedores
preparados juntamente com as
empresas. E uma parceria do Se-
nai, Acate e empresas madrinhas.

aN/oydvoINAIG
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De olli0 Pegada ecoldgica e tecnologica

Alguns setores da economia dos Estados Unidos jd estdo se
i i preparando para a transformagdo no mercado de trabalho e
nu u uru sabe que ela vem com dois fatores importantes: devem ter
’\ relagdo com a tecnologia da informagdo e terdo de
‘, = ter uma pequena pegada de carbono, ou seja,
as profissées do futuro sdo ecoldgicas. Ao
menos € o que propéem os parlamentares
do partido Democrata Alexandria Ocasio-
Cortez, deputada federal por Nova Iorque,
e Ed Markey, senador de Massachussets,
através do chamado “Green New Deal”,
ou “Novo Acordo Verde”. O projeto é
uma tentativa de reaquecer a economia
estadunidense através da mesma légica
do “New Deal” que salvou os EUA apds
a crise de 1929. A ideia é reconstruir
a economia e criar milhoes de
empregos verdes em industrias
de transformagdo ecoldgicas
ao invés de prdticas que
destroem o meio ambiente
como a extragdo de
petrdleo, o fracking e a
agropecudria extensiva.

DIVULGAGAO/ND

TRABALHADORES

MULTICONECTADOS

aN/oysvoInAId

Segundo a IDC, 37% da populagdo economicamente
ativa mundial serdo identificados como forga de
trabalho movel, ou seja, trabalhadores que estdo
situados em vdrios locais fisicos, conectados por
computadores, smartphones e outros dispositivos
conectados a Internet. A IDC prevé que até 2025,
pode haver até 1 trilhdo de tipos diferentes de
dispositivos conectados a web. A promessa é que
tecnologias como o 5G tornem o home office ainda
mais eficiente e permitam que pessoas trabalhem em
qualquer lugar do planeta, com fdcil acesso a dados,
menor tempo de resposta, menos dependéncia de
um cabo ou wi-fi, mais recursos e funcionalidades,
além de dispositivos totalmente conectados.

Flexibilidade valorizada Home office como prdtica definitiva

Para além do valor do salario, a flexibilidade Um estudo realizado pela consultoria Cushman & Wakefield com 122 executivos de multi-
vem assumindo o topo da lista de beneficios nacionais que atuam no Brasil revelou que 73,8% das empresas pretendem instituir o home
valorizados em uma vaga de emprego. office como pratica definitiva no Brasil apos a pandemia. Nomes relevantes no mundo
Segundo um estudo da Hays, lider mundial corporativo anunciaram suas decisdes. No Twitter os funcionarios poderao escolher se

em recrutamento, entre os cinco beneficios preferem trabalhar de casa quando acabar a quarentena. O fundador do Facebook, Mark
mais reconhecidos pelos profissionais estdo Zuckerberg, disse que vai “implantar agressivamente a contratacido remota’” e que espera
flexibilidade de horario (72%) e o home office que metade de seus funcionarios trabalhe remotamente dentro dos préximos 5 a 10 anos.

ou trabalho a distancia (53%). No The Annual
IWG Global Workspace Survey, que entrevistou
mais de 15 mil pessoas em 100 paises, quatro

em cada cinco entrevistados garantiram Alta pro dutividade 57% dos trabalhadores
que com duas ofertas de emprego similares No cenario da pandemia do coronavirus, = =

recusariam a que ndo tivesse possibilidade de uma pesquisa da unidade brasileira da terao mais de 45 anos
trabalho flexivel. O estudo mostrou como a consultoria global KPMG perguntou Estudo da consultoria PwC com a FGV (Fundacdo
flexibilidade ajuda as empresas a serem mais a 722 empresarios do Brasil qual Getulio Vargas) estima que 57% da forca de
rentaveis e a atrair e reter os melhores talentos. foi o impacto do home office na trabalho no Brasil terd 45 anos ou mais em

A média global dos negdcios que utilizam produtividade dos funcionarios 2040. Para mudar o cendrio de preconceito com
esse formato de trabalho para atrair novos em 2020. Para a maioria os trabalhadores sdo necessarias mudangas
talentos é de 77%, sendo de 72% no Brasil. (83,52%), a produtividade se manteve coletivas, realizadas pelas empresas e pelos

igual ou cresceu durante o periodo. empregados, independente da idade.
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