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I - INTRODUGAO.

O Estado de Santa Catarina, por intermédio das Secretarias de Estado da
Saude e da Administracao, lancou o Edital de Concurso de Projetos n. 01/2021, com
o objetivo selecionar entidade de direito privado sem fins lucrativos ou econdémicos,
qualificada como Organizagdo Social, tendo como fundamento a Lei n. 9.637/98, a
Lei estadual n. 12.929/2004 e o Decreto estadual n. 4.272/2006 visando a
descentralizagdo das atividades e/ou servigos do Servigo de Atendimento Mével de
Urgéncia — SAMU - 192, conforme consta no processo SES n.° 148.618/2021 no
SGP-e.

O Decreto n. 4272/2006 dispde em seu art. 2° que os titulares da Secretaria
de Estado do Planejamento e da Secretaria de Estado em cuja area de atuagao
existam atividades e servigos passiveis de serem descentralizados para
Organizagbes Sociais, no caso da saude, deverao tornar publica a programagéao de
suas agdes com vistas a esse procedimento, por meio de Portaria Conjunta
publicada no Diario Oficial do Estado e no site das referidas Secretaria de Estado.

No caso, atuaram a Secretaria de Estado da Administracao e a Secretaria de
Estada da Saude, isto porque a Secretaria de Estado do Planejamento foi extinta da
estrutura organizacional do Governo do Estado de Santa Catarina, conforme
disposto no art. 46, inc. Il da Lei Complementar Estadual n. 741, de 12 de junho de
2019.

A Secretaria de Estado da Administracdo passou a ter competéncia para
propor politicas e coordenar o Programa Estadual de Incentivo as Organizagdes

Sociais, nos termos do art. 29, inc. VIII da citada lei complementar.
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A qualificagdo de Entidades como Organizag&o Social esta disciplinada no art.
9° do Decreto estadual n. 4272/2006, que dispde sobre o processo de qualificacido

como OS, nos seguintes termos:

Art. 9° O Poder Executivo somente podera qualificar como Organizagao
Social as entidades com finalidades estatutarias dirigidas ao ensino, a
assisténcia social, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnolégico, a
protecdo e preservagdo do meio ambiente, & comunicagdo, a cultura, ao
turismo, ao esporte, a saude e ao planejamento e gestédo, e que atendam,
ainda, aos seguintes requisitos:

| — comprovar o registro de seu ato constitutivo ou alteragdo posterior,
dispondo sobre:

a) natureza social de seus objetivos relativos a respectiva area de atuacao;
b) finalidade n&o-econdmica, no caso de associagbes civis, ou nao-
lucrativas, no caso de fundagbes privadas, com obrigatoriedade de
investimento de seus excedentes financeiros no desenvolvimento das
préprias atividades;

c) aceitagdo de novos membros ou associados, na forma do estatuto, no
caso das associagdes civis;

d) previsao de incorporacgao integral do patriménio, legados ou doagdes que
Ihe foram destinados por forga do Contrato de Gestao e a ele afetados, bem
como dos excedentes financeiros vinculados ao referido instrumento, em
caso de extingdo ou desqualificagcdo, ao patrimdnio de outra Organizagao
Social congénere qualificada no ambito do Estado na mesma categoria, ou
ao patriménio do Estado ou dos Municipios, na proporgdo dos recursos e
bens por estes alocados;

e) previsdo de adocgdo de praticas de planejamento sistematico de suas
acgdes, mediante instrumentos de programacgao, orgamentacgao,
acompanhamento e avaliagao de suas atividades;

f) obrigatoriedade de publicagdo anual, no Diario Oficial do Estado, de
relatérios financeiros, elaborados em conformidade com os principios
fundamentais de contabilidade, e dos relatérios de execugao do Contrato de
Gestao; e

g) proibicao de distribuicdo de bens ou de parcelas do patriménio liquido em
qualquer hipoétese, inclusive, no caso das associagdes civis, em razao de
desligamento, retirada ou falecimento de associado ou membro da entidade;

Il — dispor, a entidade, da seguinte estrutura basica:

a) Assembleia Geral, como 6rgdo de deliberacdo superior, para as
associagoes civis;

b) Conselho Curador, Deliberativo ou Superior, como érgao de deliberagéo
superior, para as fundagbes privadas;

c) Diretoria Executiva, ou instancia equivalente, como 6rgao de gestéo; e

d) Conselho Fiscal, ou instancia equivalente, como 6rgéo de fiscalizagdo da
administragéo contabil e financeira da entidade.

Il — haver aprovagdo, quanto a conveniéncia e oportunidade de sua
qualificagdo como Organizagdo Social, do Secretario de Estado da area
correspondente a atividade fomentada e do Secretario de Estado do
Planejamento.

Art. 10 A entidade que decidir pleitear sua qualificagao como Organizagao
Social, devera manifestar sua vontade mediante requerimento de
qualificagdo a ser encaminhado ao Secretario de Estado da area
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correspondente a sua finalidade estatutaria, acompanhado de cépia
autenticada dos seguintes documentos:

| — estatuto devidamente registrado em cartério;

Il — ata de eleicdo ou nomeacgao dos integrantes da atual Diretoria Executiva
ou instancia equivalente;

IIl = comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ;

IV — plano estratégico da entidade;

V — comprovante de experiéncia anterior na execugdo de projetos,
programas ou planos de acdo relacionados a atividade da qualificagédo
pretendida, quando for o caso;

VI — curriculo dos membros da Diretoria Executiva ou instancia equivalente;
e

VII — qualificagdo dos membros da equipe técnica da entidade.

Considerando-se o objeto e a relevancia social do contrato, foi solicitada a
autuagao do presente processo para exame (fls. 3-4).

Inicialmente, foi anexado as fls. 5-354 o Processo SES 00148618/2021
disponibilizado pelo Sistema de Gestdo de Processos Eletrdnicos - SGP-e. Contudo,
apos verificar-se que quase toda a fase interna da licitacdo foi colocada sob sigilo,
esta Diretoria de Licitacbes e Licitagdes solicitou o acesso a integra da referida
contratagdo. Por conseguinte, apos o levantamento do sigilo, foi novamente anexado
aos autos o Processo SES 00148618/2021 as fls. 356-1731.

Registre-se que o edital do chamamento publico nao foi enviado ao Tribunal
de Contas nos termos do disposto no art. 2°, V, da IN — 21/2015. Aponta-se ainda,
conforme adiante se analisara, a auséncia do valor estimado para fins de verificagao
do enquadramento do limite previsto no referido inciso. Assim, a analise sobre tal
questao deve ser feita apds esclarecimentos a serem prestados pelos gestores da
Secretaria de Estado da Saude — SES e Secretaria de Administracdo — SEA.

Também ¢é de se registrar que em pesquisa no site:

www.portaldecompras.sc.gov.br realizada na data de 02/12/2021, nao se localizou o

referido processo licitatorio.

Também nao foi possivel encontrar o referido edital no site:

www.compraselicitacoes.saude.sc.gov.br, indicado na pagina da Secretaria de

Estado da Saude para como portal de acesso para compras e licitagdes’

! https://saude.sc.gov.br/index.php/servicos/prestadores-de-servicos/6181-compras-e-licitacoes.
Acesso no dia 02/12/2021.

Documento assinado por com certificacao digital padrao |CP-Brasil (Medida Provisoria n2.200-2, de 24/08/2001)
Esse documento foi assinado digitalmente por Sandro Luiz Nunes e outros.
Para verificar a autenticidade acesse http://salavirtual.tce.sc.gov.br e informe o numero do processo: 2100735009 e o codigo: 8E52A



http://www.portaldecompras.sc.gov.br/
http://www.compraselicitacoes.saude.sc.gov.br/
https://saude.sc.gov.br/index.php/servicos/prestadores-de-servicos/6181-compras-e-licitacoes

—| |— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA : \\", "

DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATAGOES
TRIBUNAL

DE CONTAS i
DE SANTA
CATARINA

Il - ANALISE

2.1. A analise de conveniéncia e oportunidade para o repasse da atividade de

saude.

Nos termos do § 1° do art. 2° do Decreto estadual n. 4272/2006, a analise de
conveniéncia e da oportunidade quanto a descentralizagdo, para Organizag¢des
Sociais, de atividades e servicos é de competéncia do Secretario de Estado Setorial
da area correspondente a atividade fomentada e do Secretario de Estado da
Administracao.

No caso, foi editada a Portaria Conjunta SES/SEA n° 1194, de 27 de outubro

de 2021, com o seguinte teor:

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE E O SECRETARIO DE ESTADO
DA ADMINISTRACAO, no uso de suas atribuicdes, e

CONSIDERANDO que o SAMU - Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia — € um servigo de saude desenvolvido pela Secretaria de Estado
da Saude de Santa Catarina, em parceria com o Ministério da Saude e as
Secretarias Municipais de Saude do Estado de Santa Catarina, que tem
como finalidade prestar o socorro a populagdo em casos de emergéncia;
CONSIDERANDO que o SAMU é responsavel pelo Atendimento Mével de
Urgéncia e pelas transferéncias de pacientes graves, fazendo parte do
sistema regionalizado e hierarquizado, capaz de atender, dentro da regido
de abrangéncia, todo enfermo, ferido ou parturiente em situag&o de urgéncia
ou emergéncia, e transporta-los com segurangca e acompanhamento de
profissionais da saude até o nivel hospitalar do sistema. Além disso, realiza
ainda as transferéncias inter-hospitalares de pacientes graves, promovendo
a ativacdo das equipes apropriadas e a transferéncia do paciente;
CONSIDERANDO o Programa Estadual de Incentivo as Organizagbes
Sociais que tem por objetivo fomentar a descentralizacdo de atividades e
servicos desempenhados por 6rgaos ou entidades publicos estaduais, para
pessoas juridicas de direito privado de fins ndo-econdmicos, no caso de
associagdes civis, ou ndo-lucrativas, no caso de fundagbes privadas, cujas
atividades sejam dirigidas, entre outras, a saude;

CONSIDERANDO as disposi¢cdes contidas na Lei n.° 12.929, de 04 de
fevereiro de 2004, com as alteragbes posteriores, e no Decreto Estadual n.°
4.272, de 28 de abril de 2006;

CONSIDERANDO a conveniéncia e a oportunidade quanto a
descentralizagdo, para Organizagdo Social, de atividades e servigos
desempenhados pelo SAMU, de competéncia do Estado de Santa Catarina;
RESOLVEM:

Art. 1°. Descentralizar a execu¢dao das atividades e dos servigos
desempenhados pelo SAMU, para entidade qualificada como
Organizagdo Social na area da saude nos termos da Lei 12.929/2004,
com as alteragOes posteriores, e do Decreto Estadual 4.272/2006.

Art. 2°. Constituem objeto passivel de descentralizagdo para
Organizacao Social, os servigos de atendimento pré-hospitalar moével e
transferéncias de pacientes graves, atribuidos ao SAMU, com
observancia das politicas nacional e estadual de atencdo as urgéncias
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(Portaria GM MS 2048/02, Portaria GM MS 1863/03, Portaria GM MS
1864/03, Portaria GM MS 1600/11, Portaria GM MS 2026/11 (demais
documentagdes pertinentes do Estado de Santa Catarina), Plano Estadual
de Atencdo as Urgéncias — componente mével, deliberagbes da Comissao
Intergestores Bipartite (CIB) e do Conselho Estadual de Saude, com as
seguintes atividades, objetivos e diretrizes estratégicas:

a) Manter uma estrutura administrativa estadual, responsavel pela
coordenacdo das estruturas regionais por atribuicbes da Geréncia do
SAMU;

b) Manter as estruturas regionais do SAMU, subordinadas administrativa e
tecnicamente a estrutura estadual;

c) Manter a localizagdo de todas as Unidades existentes respeitando as
pactuacoes deliberadas na CIB, assim como as Portarias Ministeriais acerca
da adequagdo das estruturas e recursos humanos assim como possiveis
expansoes;

d) Manter as Unidades de Suporte Avangado (USA) existentes de forma
descentralizada, assim como novas unidades com novos veiculos
(ambulancias e motolancias), conforme deliberagéo da CIB;

e) Manter a Divisdo Aérea do SAMU (GRAU — Grupo de Resgate Aéreo de
Urgéncia), respeitando os convénios existentes e outros que serao criados,
exceto recursos humanos necessarios (médicos e enfermeiros de voo) e
manutengido das aeronaves, que serdo de responsabilidade da SES/Corpo
de Bombeiros Militar do Estado de Santa Catarina (CBMSC);

f) Manter a padronizacdo de estrutura fisica e “identidade visual” do SAMU
estipulado pelo Ministério da Saude; (MS);

g) Cumprir o termo de cooperagéo técnico-operacional entre a Secretaria de
Estado da Saude e a Secretaria de Estado da Seguranga Publica de Santa
Catarina;

h) Respeitar as referéncias de atendimento, que seguem os Pactos de
Gestao e o Plano Estadual de Atengéo as Urgéncias, em concordancia com
as necessidades do cidaddo acometido da situagdo de urgéncia ou
emergéncia. Devem ainda, serem consideradas as repactuagbes com a
alteracao das referéncias e suas respectivas repercussdes financeiras, e
seguindo a grade

da rede de atencdo as urgéncias que serdo criadas no Estado. Conforme
pactuacoes na CIB;

i) Respeitar os encaminhamentos dos Comités Gestores Regionais de
Urgéncia e Emergéncia e da Comissao Especial do SAMU/CIB, pactuados
na CIB;

j) Garantir que o atendimento de todo cidad&do do estado de Santa Catarina
seja realizado integralmente pelo Sistema Unico de Saude — SUS;

k) Assegurar em grupo ou individualmente em companhia de seguro de
vida, os funcionarios do SAMU/SC, bem como segurar todas as viaturas;

I) Operacionalizar o sistema regionalizado e hierarquizado de saude, no que
concerne as urgéncias, equilibrando a distribuicdo da demanda de urgéncia
e proporcionando resposta adequada e adaptada as necessidades do
cidadao, através de orientacdo ou pelo envio de equipes, visando atingir
todos os municipios do Estado de Santa Catarina;

m) Realizar o atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia, tanto em
casos de traumas como em situagdes clinicas, prestando os cuidados
médicos de urgéncia apropriados ao estado de saude do cidadao e, quando
se fizer necessario, transporta-lo com seguranga e com o0 acompanhamento
de profissionais de saude até a unidade referenciada ou mais adequada,
para cada tipo de agravo;

n) Realizar as transferéncias inter-hospitalares de pacientes graves
internados pelo SUS no ambito macrorregional, estadual e em casos
excepcionais interestadual, com equipes apropriadas para as transferéncias
de pacientes;

o) Participar dos planos de organizagdo de socorros em caso de desastres
ou eventos com multiplas vitimas, tipo acidente aéreo, ferroviario,
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inundacdes, terremotos, explosbes, intoxicagdes coletivas, acidentes
quimicos ou de radiagdes ionizantes, e demais situagdes de catastrofes;

p) Manter a comunicagado adequada com todos os servigos de atendimento
pré-hospitalar mével e de urgéncia, conforme a necessidade, assim como
com as centrais de atendimento da defesa civil e de todas as outras centrais
que se fizerem necessarias através de protocolos de ativagdo, de acordo
com suas competéncias, trabalhando em conjunto;

q) Manter equipes que trabalhardo em sistema de plantdo, com cobertura
por 24 horas, todos os dias da semana;

r) As Centrais de Regulacdo deverao contar com técnicos auxiliares de
regulacdo médica e radio-operadores. As USAs deverdao contar com
médico, enfermeiro e motorista socorrista. As Unidades de Suporte Basico
(USB) deverao contar com técnico de enfermagem e motorista socorrista. O
quadro funcional devera ser adequado conforme deliberagcdo da CIB, dos
conselhos profissionais e portarias ministeriais;

Art. 3°. Os recursos orcamentarios alocados para o cumprimento das
obrigacdes decorrentes da execucdo dos referidos servicos deverdo
considerar a legislacdo vigente e correrdo por conta da Dotagcao
Orgcamentaria:

Unidade Orgamentaria: 48091 — Fundo Estadual de Saude, Programa:
430 — Atencao de Média e Alta Complexidade Ambulatorial e Hospitalar;
Subacgao: 11441 — Subvengéao Financeira as Organizagbes Sociais;

Fontes: 285, 623, 685, 100, 223, 621, 669, 240,191,391,185 e/ou 385;
Elemento de Despesa: 44.50.42 e 33.50.85.01; referente ao exercicio
financeiro de 2022.

Paragrafo Unico. Para os demais exercicios financeiros seréo alocados os
recursos orgamentarios especificos para cada ano.

Art. 4°. O prazo previsto para vigéncia do Contrato de Gestéo é da data de
sua assinatura, pelo periodo de 1 (um) ano, podendo ser renovado por igual
periodo, no interesse de ambas as partes, mediante legislacdo vigente,
limitado a 60 (sessenta) meses.

Art. 5°. Esta Portaria entrara em vigor na data da sua publicagao.

ANDRE MOTTA RIBEIRO

Secretario de Estado da Saude

JORGE EDUARDO TASCA

Secretario de Estado da Administragado

De acordo com o § 2° do art. 2° do Decreto estadual n. 4272/2006, a Portaria
referida neste artigo devera conter, sem prejuizo de outras informacdes:

a) a definicao e delimitagdo do objeto a ser descentralizado;

b) a forma de selegdo da Organizagdo Social com a qual o Poder Publico
pretende firmar Contrato de Gestao;

¢) a indicacao do orgamento a ser disponibilizado; e

d) o prazo previsto para a vigéncia do Contrato de Gestao.

A Portaria Conjunta SES/SEA n°® 1194, de 27 de outubro de 2021, indicou que
a descentralizagao dos servigos se daria na forma da Lei 12.929/2004, de modo que
se infere que a selecao da Organizagao Social com a qual o Poder Publico pretende
firmar Contrato de Gestédo se dara por meio de procedimento denominado Concurso
de Projetos. O Decreto estadual n. 4.272/2006 regulamenta a Lei n. 12.929/2004.

Documento assinado por com certificacao digital padrao |CP-Brasil (Medida Provisoria n2.200-2, de 24/08/2001)
Esse documento foi assinado digitalmente por Sandro Luiz Nunes e outros.
Para verificar a autenticidade acesse http://salavirtual.tce.sc.gov.br e informe o numero do processo: 2100735009 e o codigo: 8E52A




x\\""!/ (1738
N

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA
—| |_ DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATAGOES

TRIBUNAL

DE CONTAS i
DE SANTA
CATARINA

2.2. Consideragoes gerais sobre o edital do Concurso de projetos SES/SEA N.
01/2021

Inicialmente cabe ressaltar que a presente analise, considerando o prazo de
abertura das propostas para o dia 14/12, objetiva a compreensao do objeto e da
modelagem do edital e do contrato, e, portanto, da elaboragdo de questionamentos
para esclarecimento das duvidas que adiante se apresentarao.

Assim, interessante se fazer uma abordagem inicial sobre a natureza juridica
da contratacdo de Organizagéo Social — OS, que no caso de Santa Catarina se dara
por concurso de projetos, nos termos da Lei Estadual n® 12.929/2004 e do Decreto
n® 4.272/2006.

O contrato de gestdao com OS tem por objeto ndo s6 a prestacao de servigos,
pois ndo se trata de buscar somente o estabelecimento de uma relag&o bilateral de
natureza contratual, sujeita ao regime da Lei n. 8.666/96, mas sim o estabelecimento
de verdadeira parceria entre o Estado e o setor privado, tanto que o vinculo juridico
nao se da por meio de contrato administrativo, mas sim, por meio de contrato de
gestao, instrumento ao fomento e a execugdo de servigos publicos ndo exclusivos
do Estado, conforme leciona NOHARA (2019, p. 91). No mesmo sentido, conforme
DI PIETRO (2021, p. 643), ndo se pode tratar as simples contratagées de servigos
para a Administragcao Publica (fornecimento de mao de obra) por meio de contratos
de gestao, pois haveria o desvirtuamento do contrato de gestado e da Lei n. 9.637/98,
e por consequéncia, da propria Lei estadual n. 12.929/2004.

No caso, os contratos de gestdo foram criados para servir de instrumento
para a formacao de parceria entre a Administracdo Publica e a Organizagao Social
para o fomento e execucao de atividades relativas as areas indicadas no art. 1° da
Lei n. 12.929/2004, que assim reza:

Art. 12 Fica instituido o Programa Estadual de Incentivo as Organizagbes
Sociais, com o objetivo de fomentar a descentralizagdo de atividades e
servigos desempenhados por 6rgaos ou entidades publicos estaduais, para
pessoas juridicas de direito privado de fins ndo-econdmicos, no caso de
associagdes civis ou nao-lucrativos, no caso de fundagdes privadas, cujas
atividades sejam dirigidas ao ensino, a assisténcia social, a pesquisa
cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a protecdo e preservagédo do
meio ambiente, a comunicagao, a cultura, ao turismo, ao esporte, a saude e
ao planejamento e gestdo, observadas as seguintes diretrizes.
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Nesse mesmo sentido, o art. 14 do Decreto Estadual n® 4.272/06 indica que o

Contrato de Gestao € um acordo administrativo colaborativo, de interesse mutuo,

que estabelecera a relacao entre o Estado e a respectiva entidade qualificada como
Organizagao Social, com vistas a formacao de parceria entre seus respectivos
signatarios, na qualidade de participes, para o fomento e execugao de atividades
ou servigos relativos as areas relacionadas na Lei 12.929/2004, com énfase no
alcance de resultados.

O contrato de gestao serve para regular a delegagao da execucgao da gestao
de servigo publico ao privado, de forma que “o real objetivo € o de privatizar a forma
de gestdo de servigo publico delegado pelo Estado”, nos dizeres de DI PIETRO
(2021, p. 642).

Assim, tem-se que o objetivo do Concurso de Projetos SES/SEA n. 01/2021 é
repassar para a Organizagcdo Social (OS) a gestdo e execucdo dos servigos
(publicos) de atendimento pré-hospitalar mével e transferéncias de pacientes
graves, atribuidos ao SAMU — Servigo de Atendimento Moével de Urgéncia, que se
encontra distribuido por todo o Estado de Santa Catarina, o que composto por 08
(oito) Centrais de Regulagdo de Urgéncia (CRU), 26 (vinte e seis) Unidades de
Suporte Avancgado (USA)? e 4 (quatro) aeronaves® (a manutengdo das aeronaves e
recursos humanos necessarios, incluindo médicos e enfermeiros de voo continuara
a ser de responsabilidade da SES/CBMSC — 14.3.04 e 2.4 do Anexo ).

Lembrando que ao Estado cumpre sempre garantir a prestagao e a qualidade
dos servicos publicos, nos termos previstos na Constituicdo Federal de 1988, sendo
o ente regulador e de governanga do servigo atribuidos ao SAMU.

Quanto a forma de selecao, tem-se o entendimento do STF por meio da ADI
n. 1.923/DF, quando se deixou consignada a orientagdo, dando interpretacao
conforme a Constituicdo, no sentido de que escolha da entidade a ser contratada por
meio do contrato de gestdo devera se dar com observancia dos principios do caput
do art. 37 da Constituicdo Federal, a saber a legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia e outros decorrentes.

> Sendo 21 (vinte) bases compartilhadas - CBMSC e Corpo de Bombeiros Voluntarios, municipios e
SES, 02 (duas) bases alugadas: Mafra e Cagador. Considerando implantagdo da 24°, 25° e 262 USA,
nos municipios de Joinville, Brusque e Videira, que ficardo sob a responsabilidade da OS (14.5. do
anexo |);

* A OS sera responsavel pelo fornecimento de materiais e equipamentos de APH, manutencdo de
equipamentos, insumos, medicamentos, antidotos e gas medicinal, esterilizagdo de materiais médico
hospitalares, servigo de lavanderia hospitalar, coleta de residuos de servigos de saude (14.3.04 do
Anexo I).
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Dito isso, constata-se que nos termos da legislacdo catarinense (art. 25 do
Decreto estadual n. 4272/2006), a escolha da entidade (OS) se dara por meio de
Concurso de Projetos, a ser realizado pela respectiva Secretaria de Estado que
atuard na qualidade de Orgdo Supervisor do Contrato de Gestdo, com o
acompanhamento da Secretaria de Estado da Administracao.

Quanto a selecdo da organizagdo social destacam-se as competéncias
atribuidas a Comisséao Julgadora, previstas no art. 29 do Decreto n° 4.272/2006:

Art. 29: para cada Concurso de Projetos sera constituida uma Comissao
Julgadora, que tera competéncia:

| — julgar projetos apresentados pelas Organiza¢des Sociais quanto ao
mérito e a adequacgao ao respectivo edital;

Il — avaliar a qualificagdo da equipe de execucgdo da atividade ou servigo a
ser pactuado;

Il — avaliar a capacidade técnica e operacional da Organizagéo Social
proponente no tocante a gestao do projeto apresentado;

IV — verificar a adequacdo entre os meios sugeridos, seus custos,
cronogramas e resultados;

V — verificar a regularidade juridica e institucional da Organizagao Social

A Comissdo Julgadora do Edital de Concurso de Projetos SES/SEA n°
001/2021 foi instituida por meio da Portaria SES n° 10196, de 27 de outubro de 2021
(fl. 1.728).

Assim, a Comissao Julgadora classificara as propostas das Organizacdes
Sociais, obedecidos os critérios estabelecidos na Lei n° 12.929/2004, no Decreto
Estadual n° 4.272 de 2006 e no presente Edital (8.1).

O edital do Concurso de Projetos SES/SEA n. 01/2021 adotou como critério
de selecdo e julgamento das propostas o tipo técnica e prego.

De todo o exposto, entende-se, que ainda que nao se chame de licitagdo nos
moldes tradicionais, o fato € que o Estado de Santa Catarina esta utilizando como
critério de julgamento do Concurso de Projetos SES/SEA n°® 001/2021 o tipo técnica

e prego, portanto, com reflexos e aplicagao por analogia da Lei n. 8.666/93.

2.2. Principais apontamentos a serem levados a questionamentos dos

gestores:

2.2.1. Cronologia do processo de contratagao e o risco de nao ser concluido a

tempo.
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O edital, no item 7.1, fixa a data de encerramento do recebimento de
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propostas para as 19 horas do dia 14/12/2021 (fls. 96) e a data de divulgagdo do
resultado do julgamento para o dia 22/12/2021 (fls. 90). Ou seja, entre estas duas
etapas da licitagao ha somente oito dias.

Todo processo licitatorio que resulte em grande impacto para a sociedade, a
exemplo do que ora se examina, deve ser permeado com a analise de fatos que
possam ameacar o atingimento dos interesses publicos que buscam ser atendidos
com a contratacao.

No caso, ha um grande risco de o objetivo da licitagdo nao ser atingido frente
ao curso tempo destinado para a realizagcado do processo de selecdo, de contratagao
e inicio das operacdes, afinal, trata-se de objeto que envolve uma dinédmica
interpessoal e material bem elastecida, por ndo dizer, complexa, pois envolve a
contratagcdo de dezenas ou centenas de pessoas especializadas no ramo de
atendimento pré-hospitalar (saude), equipamentos e medicamentos que exigem um
tempo razoavel para ser concretizado.

Verifica-se que o edital estabeleceu um cronograma possivelmente inviavel de
ser alcangado, demostrando a impropriedade do planejamento, e a deficiente analise
dos riscos que envolvem todo o processo de contratagdo, inclusive, riscos de
demandas judiciais, reputacionais, éticos, e impactos na prestagao dos servigos.

O cronograma estabelecido no edital apontou que entre a publicagdo do
extrato do Edital de Concurso de Projetos (28/10/2021), haveria o periodo para a
entrega dos envelopes com as propostas (de 04/11/2021 a 14/12/2021), sendo que:

a) a abertura e analise da Documentagédo (Envelope 01 - Documentos de

habilitagdo) devera ocorrer no dia 15/12/2021;
b) a analise da proposta de Trabalho (Envelope 02 — Proposta de Trabalho),
ocorreria no periodo de 15/12/2021 a 21/12/2021;

c) adivulgagéo da Entidade Selecionada realizada no dia 22/12/2021;

d) a homologacao da Selegéao realizada no dia 23/12/2021.

De acordo com noticias divulgadas nos meios de comunicagao, “o prazo para
a nova organizagdo assumir a gestdo do Samu ¢ dia 21 de dezembro™, segundo
teria informado o superintendente de Urgéncia e Emergéncia da SES, tenente
coronel Diogo Losso, o que demonstra ser incompativel com o procedimento

licitatorio.

4 https://schoje.news/2021/11/10/comissao-de-saude-debate-licitacao-de-nova-gestao-do-samu/.
Acesso em 12/11/2021.
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O exiguo prazo inviabiliza que a nova OS contratada possa ter tempo

suficiente para se preparar para iniciar a execugao dos servigos, pois entre a
assinatura do contrato de gestdo e o inicio da execugdo dos servicos deve ser
previsto um prazo para que a nova contratada tenha condigdes de organizar todos
0S Servigos.

A impossibilidade de cumprimento do cronograma € evidente, uma vez que a
Clausula Quarta, item IV, da minuta do Contrato de Gestao dispde que a contratacéo
de pessoal dependera de selegdo publica realizada por meio de critérios
estabelecidos em regulamentacdo propria, em obediéncia aos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme
regulamentos de compras e contratagdo de pessoal, bem como plano de cargos e
salarios. Ou seja, € inviavel que a OS contratada possa cumprir com as obrigag¢des
descritas no contrato de gestdo de um dia para o outro.

Portanto, tem-se que € muito provavel que o Estado de Santa Catarina tera
que contratar emergencialmente a prestacdo dos servigos publicos prestados pelo
SAMU até que o presente processo seja de fato concluido, uma vez que a absorgao,
por entidades qualificadas como Organizagdes Sociais, de atividades e servigos ora
desempenhados por 6rgaos e entidades publicos do Estado devera ser promovida
sem prejuizo da continuidade da correspondente prestagcdo dos servicos a
populagao beneficiaria (§ 3° do art. 1° do Decreto estadual n. 4.272/2006).

Nao obstante, ressalta-se que, no processo RLI 21/00405807, a Diretoria de
Contas de Gestdo igualmente identificou a presengca de prazos exiguos no
cronograma apresentado pelo Edital.

Como resultado, sugeriu, por intermédio do Relatério DGE 546/2021, a
realizacdo de diligéncia a Secretaria de Estado da Saude para apresentar
informacdes acerca das alternativas que serdo adotadas para dar continuidade a
prestagédo do servigo pelo Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU, caso
os prazos estipulados no Edital de Concurso de Projetos SES/SEA n° 001/2021 n&o
sejam observados.

A referida sugestédo foi acolhida pelo Relator, por meio da Decisdo Singular
GAC/HJN - 1103/2021, de 25 de novembro de 2021.

Portanto, considerando que o presente apontamento ja se encontra em
analise por este Tribunal de Contas, entende-se desnecessario solicitar nova

diligéncia acerca da matéria.
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2.2.2. Critério de ponderacgao entre técnica e pre¢o — 80/20 e parametros para
julgamento da proposta técnica.

O edital estabeleceu uma licitagdo com critério de julgamento do tipo técnica e
preco, sendo atribuido peso 80 para a proposta técnica e 20 para a proposta
econbmica.

Nesse sentido, rezam os itens 4 e 5 do Anexo IV do edital:

A classificacdo das propostas far-se-a pela média ponderada das propostas
técnicas e de prego, mediante a aplicacdo da seguinte féormula com os
respectivos pesos:
PROPOSTA TECNICA: PESO = 80
PROPOSTA DE PRECOS: PESO = 20
A = (ITPx80) + (NPx20)

10

Onde:

A= Avaliagao ITP = Proposta Técnica NP = Proposta de Precos.

5. Sera declarada vencedora do processo de selecdo a entidade
classificada, cuja avaliagdo total das propostas, técnica e de preco,
venha a obter a melhor pontuagdo, assim considerada aquela que
atingir a maior média ponderada das valorizagbes das propostas
técnica e de preco, de acordo com a férmula acima descrita.

Em licitagdes do tipo técnica e pregco, € assente na jurisprudéncia que a
atribuicdo de notas devera obedecer a propor¢cado maxima de 70% de valoracido da
proposta técnica. Inclusive este € o modelo adotado recentemente pela Lei n.
14.133/2021°.

A jurisprudéncia do TCU ja orienta no sentido de que:

Ao fixar critérios de julgamento de uma licitagdo, como fatores de
ponderagao de técnica e preco e quantitativo de funcionarios, a
Administragdo deve justificar expressamente esses fatores, que
devem ser proporcionais ao grau de complexidade dos servicos a
serem contratados. Quando os pesos forem diferentes de 50%,
devem ser justificados de forma circunstanciada, visando
demonstrar que nao representam nem privilégio nem
direcionamento e nao proporcionarao aumento
de pregos indevido em decorréncia de pequenas
vantagens técnicas. A Administragcao também deve atribuir aos
atributos técnicos pontuagées que sejam proporcionais as
necessidades de servigos e sem muita disparidade entre elas,
sempre justificando as proporc¢des adotadas. Acordao 1330/2008-
Plenario | Relator: BENJAMIN ZYMLER. (grifou-se)

Assim, entende-se necessario que as Secretarias de Estado da Saude e de

Administracdo apresentem justificativas para a definicdo dos pesos 80/20 para

> Art.37,§29, inc. Il
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avaliacdo das propostas técnicas e de precgos, visando demonstrar que nao
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representam nem privilégio nem direcionamento e nao proporcionardo aumento
de precos indevido em decorréncia de pequenas vantagens técnicas.

Quantos aos parametros para julgamento e classificagdo das propostas
técnicas (propostas de trabalho), o edital os previu no Anexo IV (fls. 1.569/1.571). No
Anexo V (fls. 1.572/1.576) tem-se a Matriz de Avaliacdo para Julgamento e
Classificacao das propostas.

Os parametros foram assim definidos:

e F.I. Atividade — Adequacdo da proposta de atividade assistencial a
capacidade operacional do SAMU, com dois itens de avaliagdo (Organizagao
da atividade — 20 pontos e Incremento de atividade — 5 pontos), totalizando 25
pontos, tendo peso 3.

e F.2. Qualidade - Adequacdo das atividades propostas referentes a
QUALIDADE da assisténcia prestadas, com dois itens de avaliacdo (Agdes
voltadas a Qualidade Objetiva — Comissdes — 19 pontos e Ag¢des voltadas a
Qualidade Subjetiva relacionadas a satisfagdo do usuario — 6 pontos),
totalizando 25 pontos.

e F.3. Qualificagdo Técnica — Adequagado entre os meios sugeridos, seus
custos, cronogramas e resultados presumidos, com sete itens® de avaligéo e

peso total de 50 pontos.

No Anexo V estdo previstos os critérios objetivos a serem avaliados e as
respectivas pontuacdes por item para cada um dos parametros e itens de avaliacio.

Dito isso, considera-se que o edital possui critérios objetivos de pontuagédo, muito
embora nao defina quais elementos serdo considerados para o atendimento de cada
critério, o que pode ser um risco para a verificagdo material das propostas de
trabalho. Por exemplo, no Item F.l. Atividade sera valorado com 01 ponto a proposta
técnica que apresentar Fluxo para assepsia da viatura. No entanto, ndo ha nos autos
a definicdo dos elementos/conteudo a serem considerados atendidos para a

obtencao da pontuagdo com a apresentacado do Fluxo requerido.

® Experiéncia anterior — 11 pontos; estrutura diretiva — 7 pontos; organizagdo de servigos médicos
assistenciais e de enfermagem — 10 pontos; organizagdo de servigos administrativos, financeiros e
gerais — 6 pontos; ciéncia e tecnologia — 5 pontos; organizagdo dos recursos humanos — 9 pontos, €;
prazos propostos para implantacao e pleno funcionamento dos servigos — 2 pontos.
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Além disso, € necessario que conste nos autos do procedimento licitatério a

motivagdo para a adogcdo dos parametros de analise e dos critérios de pontuacao
adotados, demonstrando que sao proporcionais as necessidades do servigco do
SAMU e sem disparidade entre elas, principalmente no que se refere ao peso 3 para
a atividade F.1.

Assim, entende-se pelas justificativas das Secretarias de Estado da Saude e de

Administracdo também nesses dois pontos relacionados aos Anexos IV e V.

2.2.3. Aspectos financeiros e orgamentarios

O primeiro apontamento, levando em consideragdo que o critério de
julgamento adotado € técnica e prego, observa-se que ndao ha nos autos do
procedimento licitatorio estimativa de orgamento com relagdo a expectativa de valor
a ser despendido anualmente pelo governo estadual no contrato de gestao.

O proprio parecer juridico feito pela Secretaria (fls. 24-38) demonstrou a
necessidade de haver uma estimativa, tendo em vista a Lei n°® 4.320/1964, conforme

demonstrado a seguir (fls. 37):

Pré - Empenho (Dotacdo Orcamentaria)

A lei prevé a obrigatoriedade da indicagdo da dotagéo orgamentaria
por conta da qual correrao as despesas decorrentes da contratagéo (art. 16,
I, “f", do Decreto Estadual n°® 4.272/06), o que, a principio, verifica-se nos
autos.

Entretanto, a Constituicao Federal veda, em seu art. 167, lll, “a
realizagdo de despesas ou a assungao de obrigagbes diretas que excedam
os créditos orcamentarios ou adicionais”, enquanto o art. 60 da Lei n°
4.320/64 veda a realizacéo de despesa sem prévio empenho.

Assim, zelando pela legalidade na tramitagdo da presente demanda,
orienta-se que os autos sejam instruidos com o respectivo pré-
empenho, em valor suficiente para cobertura das despesas a serem
executadas no exercicio pretendido, referentes a etapa de sua

contratacao/implementagéo (Grifo nosso).

Para a elaboracéo da estimativa de valor contratual, havia a possiblidade de a
SES avaliar os custos do contrato do SAMU em vigor no Estado e em outras
Unidades da Federagdo para se estimar, em linhas gerais, o custo do servico.
Destaca-se que a composi¢cao dos pregos em planilhas orgamentarias detalhadas
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com custos unitarios, além de ser uma obrigagcdo legal, € um mecanismo que

permite a adequada formulagdo das propostas pelos licitantes, baliza o julgamento
dos propostas, de modo a verificar o adequado preco de mercado e evitar
sobrepreco e jogo de planilhas, bem como viabiliza o adequado controle e gestao do
contrato, seja para fins de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato ou para
adequagao dos servigos a serem executados em futura prorrogacéo.

Somado a isso, o valor da proposta € um dos critérios de julgamento, bem
como sera utilizado como base para a determinagao das remuneragdes fixa e
variavel da OSs.

No mais, cabe esclarecimentos a esta Corte de Contas sobre dois indices
percentuais estabelecidos em edital, que, por nao haver qualquer estimativa
orcamentaria, ndo ha base para se saber a conformidade destes valores. Trata-se

dos itens 3.1.1 € 5.2.7 (fls. 93-94), os quais sao transcritos a seguir:

3.1.1 — A Executora podera utilizar até 2% do valor do repasse (parte
variavel) a titulo de investimento, que se refere a aquisicdo de bens
permanentes e adequacgdes fisicas, em conformidade com o estabelecido
no Decreto n° 1.323 de 21 de dezembro de 2012, ou legislagdo que vier a
substitui-lo.

5.2.7 — A entidade podera utilizar até o limite de 3% (trés por cento) do valor
mensal de custeio deste Contrato com despesas administrativas da matriz
da Organizagao Social desde que relacionadas com os servigos prestados
pelo SAMU, mediante comprovacao na prestagéo de contas.

Os percentuais inseridos nas clausulas acima sdo mais um indicativo da
necessidade de se estabelecer um orgcamento estimado, tendo em vista que sem ele
nao ha como os 6rgaos de controle, e o préprio Poder Publico, avaliar se as quantias
a serem repassadas estdo de acordo com os custos da gestdo e execugao dos
servicos do SAMU.

Ainda, é de se anotar o item 5.2.8 do edital, que prevé limite de percentual
para o caso de compartilhamento de custos por organizagdo social que ja possua
outros contratos de gestdo com o Estado de Santa Catarina. Entende-se pela
necessidade de mecanismos de controle e fiscalizagdo do compartilhamento desses
custos, a ser esclarecido nos presentes autos e incorporado ao futuro contrato de
gestao.

Portanto, relacionados aos aspectos financeiros e orgcamentarios, solicita-se

0s seguintes esclarecimentos e documentos:
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a) valor estimado do contrato de gestao;

b) orcamento em planilha de custos unitarios;

c) justificativa para o percentual de 2% previsto no item 3.1.1 do edital —
“2% do valor do repasse (parte variavel) a titulo de investimento” - com
demonstrativo da composicao desse percentual;

d) justificativa da incidéncia sobre a parte variavel do percentual de 2%
previsto no item 3.1.1 do edital, haja vista que o valor variavel
dependera do atingimento das metas qualitativas a serem apuradas no
decorrer da execugdo contratual, podendo caracterizar uma
antecipacao de valores sem a correspondente analise de cumprimento
por parte da organizagao social;

e) justificativa para o percentual de 3% previsto no item 5.2.7 do edital e a
previsdo de custeio das despesas administrativas apenas da matriz —
“até o limite de 3% (trés por cento) do valor mensal de custeio deste
Contrato com despesas administrativas da matriz da Organizagao
Social”, - com demonstrativo da composi¢cao desse percentual;

f) controle a ser adotado em eventual compartiihamento de custos pela
organizacgao social entre contratos de gestao ja firmados com o Estado

de Santa Catarina, haja vista a previsao do item 5.2.8 do edital.

2.2.4. Aspectos sobre as metas de producao/servigo (Anexo Il)

No Anexo Il do edital, as fls. 1.268 a 1.277, sao definidos os percentuais da
parte fixa e da parte variavel do contrato de gestao.

Sao consideradas como Meta de Produgao (MP), e que correspondera a 50%
do valor de custeio, determinantes como pagamento da parte fixa, os seguintes
critérios: MP | — Atendimento de Urgéncia e Emergéncia e MP Il — Transferéncia
Inter Hospitalar de paciente graves.

As metas dos MP | e MP Il estdo fixada em 100% dos atendimentos
despachados pela Central de Regulagdo — CRU e pela Central de Regulagéo Inter
Hospitalar — CERINTER (fl. 1.269).

Ainda quanto a parte fixa, tem-se no item 1.4.4 (fls. 1.270 e 1.271) uma tabela
que define o pagamento das atividades MP | e MP Il em percentual que varia de

acordo com o tempo previsto dos atendimentos e deslocamentos.
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A parte variavel do contrato de gestao, e que correspondera aos outros 50%
do valor de custeio, € prevista no item 1.5 do Anexo Il, com e indicadores a serem
avaliados, denominados de Indicadores de Qualidade (I1Q). Os 1Qs se referem a:

- 1Q | — Pesquisa de satisfagdo do usuario - 8% de 50%, com variagao de 0%,
50% e 100% do percentual da atividade quando o indicador “Pesquisa de Satisfacéo
do Usuario — PSU” refletir respectivamente as letras C, B e A (item 1.5.4.6);

- 1Q Il — Disponibilidade de frota - 8% de 50%, com variacéo de 0%, 30%, 60%
e 100% do percentual da atividade quando o indicador “menor tempo de
indisponibilidade da unidade” refletir respectivamente as letras D, C, B e A (item
1.5.5.2);

- 1Q lll - Rotatividade dos Colaboradores - 8% de 50%, com variagao de 30%,
60% e 100% do percentual da atividade quando o indicador “taxa média de
rotatividade” refletir respectivamente as letras C, B e A (item 1.5.6.1);

-1Q IV — Tempo de Resposta apds acionamento - 10% de 50%, com variagao
de 70%, 90% e 100% do percentual da atividade quando o indicador “tempo previsto
por cédigo de atendimento” indicar os percentuais previsto no quadro do item
1.5.7.1;

- 1Q V — Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU - 8% de 50% quando
atingida a meta de no minimo de 80% de resolugdo das queixas recebidas pela
Ouvidoria do Estado (item 1.5.8.3), e

- 1Q VI — Capacitagcado de Pessoal - 8% de 50% quando atingida a meta de
realizagcao e comprovagao mediante relatério de atividades de educacado permanente
de todos os profissionais com no minimo 55 participantes (dividido
proporcionalmente entre as categorias profissionais do publico alvo/més (itens 1.5.9
e 1.5.9.7).

A primeira observacdo a ser feita é que embora o contrato de gestédo
denomine a existéncia de duas parcelas de pagamento distintas: fixa e variavel,
ambas acabam sendo variaveis, pois no caso das atividades MP | e MP Il (que
determinam o pagamento da parte fixa) ha uma variagdo de percentual de acordo
com o tempo previsto para os atendimentos de urgéncia e emergéncia e para o
deslocamento das unidades para transferéncia inter-hospitalar de pacientes graves.

De todo modo, considerando que a parte variavel € somente os indicadores

de qualidade, destaca-se que atribuir 50% como remuneragao variavel destoa do
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que se discute na literatura e do que ocorre, na pratica, em contratos dessa

natureza.

Em trabalho académico sobre reforma organizacional em hospitais publicos,
Hardin e Preker (2003)’, avaliam a existéncia de valores varidveis na remuneragao,
0s quais os autores chamam de residual. Estes pagamentos seriam um acréscimo
para incentivar a busca da exceléncia na prestagdo do servico, e nao,
necessariamente, valores fundamentais para cobrir custos hospitalares, como € no
caso sob analise, haja vista que a parcela variavel correspondente a qualidade do
servigo corresponde a 50% do valor de custeio.

Outro exemplo importante a ser relatado é o contrato de Parceria Publico-
Privada (PPP) do Hospital do Suburbio, em Salvador/BA. Nele também ha uma parte
variavel de remuneracéo, atrelada a prestacdo de qualidade do servigo e satisfagao
dos usuarios. No entanto, o percentual € de 30%, no maximo®.

Portanto, compreende-se que 50% de remuneragido variavel apresenta um
risco contratual significativo, seja pela questdo de a metade, no minimo®, do custeio
do servigco (o qual ndo se tem nos autos a estimativa) estar atrelado a variaveis de
qualidade, conforme acima exposto; seja pela auséncia de mecanismos de efetivo
controle do atingimento dessas metas e correta mensuragéo das variaveis.

Explica-se. As mensuracdes das metas de producao MP | e MPIl e das metas
qualitativas 1Q Il e 1Q IV dependem dos despachos encaminhados pelas centrais de
regulacao (itens 1.2.1"° e 1.3.1"") e da variavel tempo, a qual, por si sé ja é de dificil
mensuragao e averiguagao. Aliado a isso, tem-se que os Técnicos Auxiliares de
Regulagdo — TARM e os Radio Operadores — RO deverao ser contratados pela OS,
nos termos do item 1.4.1. Esses operadores, subordinados a OS, sdo os

responsaveis nas centrais de regulacédo pelos chamados e despachos das centrais

" HARDING, A.; PREKER, A. A Conceptual Framework for the Organizational Reforms of
Hospitals. In: Innovations in Health Service Delivery: The Corporatization of Public Hospitals, ed.
Alexander Preker and April Harding, 23—78. Washington, DC: Banco Mundial, 2003.

Mais informacdes em:
http://www.semeia.org.br/admuploads/uploads/Fevereiro_Caso_Hospital_Suburbio.pdf.
° Na realidade este percentual é superior, se considerar a possivel variagdo também na parte fixa,
conforme relatado no inicio deste topico.
“MP1-1...]
1.2.1. A meta a ser atingida consiste em 100% (cem por cento) dos atendimentos despachados pela
Central de Regulagdo de Urgéncia, realizados por Unidades de atendimento de Suporte Avangado —
USA in loco.
TMP I =...]
1.3.1 A meta a ser atingida consiste em 100% (cem por cento) dos despachados pela Central de
Regulacdo de Urgéncia e Central de Regulagdo Inter Hospitalar — CERINTER, realizados por
Unidades de atendimento de Suporte Avancado — USA [...]
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de regulagdo, gerando um risco contratual de unilateralidade dos controles e

geracédo dos dados emitidos do volume demandado e da variavel tempo, ou ainda,
de mera formalidade dos indicadores de afericdo das metas quantitativas e
qualitativas.

Outro ponto de destaque € quanto ao indicador de qualidade 1Q | — Pesquisa
de Satisfagado do Usuario, a qual sera realizada “por contato telefénico cuja ligagao
devera ser gravada para futura auditoria [...]" (item 1.5.4.3 — fl. 1.705). Tal forma de
realizacéo de pesquisa e geragao de dados e mensuragao da satisfagcdo do usuario
nao contribui para a transparéncia e para o efetivo controle e verificagcdo da
veracidade das informacdes prestadas pela OS. Atualmente existem outras formas
de pesquisa de satisfacdo do usuario mais confiaveis e de menor custo operacional.

No mesmo sentido tem-se o indicador de qualidade IQ V — Servigco de
Atendimento ao Usuario — SAU, a ser realizado por meio da Ouvidoria da Secretaria
de Estado da Saude, tendo como meta a resolugdo de no minimo 80% das queixas
recebidas pela Ouvidoria.

Registre-se que de acordo com o Anexo Il do Edital os dados serao enviados
para a SES pela OS executora do contrato (fls. 179), que fara a contabilizacao.
Entretanto, n&o esta claro no edital os aspectos de monitoramento e fiscalizacdo dos
procedimentos que dao origem a essas informagdes, no sentido de evitar que se
tenham dados fraudulentos.

Diante de todo o exposto, entende-se fundamental que a Secretaria de
Estado da Saude — SES e a Secretaria de Estado da Administragdo — SEA
esclarecam:

a) os motivos/estudos da atribuicdo de 50% como parte variavel do contrato
de gestao;

b) os motivos/estudos da adocdo dos critérios para os indicadores de
qualidade e a distribuigcdo dos percentuais entre eles, demonstrando que os critérios
escolhidos possuem impacto relevante na qualidade do servigo a serem prestados;

C) quais os mecanismos a serem adotados para a verificagdo da adequacao e
veracidade dos dados apresentados pela OS para a aferigdo do cumprimentos das
metas quantitativas e qualitativas, em especial quanto a variavel tempo das metas
de producdo MP | e MPII e das metas qualitativas 1Q Il e 1Q IV, dos indicadores de
satisfacdo da meta qualitativa 1Q I, e do indicador de atingimento da resolutividade
de 80% das demandas da Ouvidoria (1Q V).
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Il - CONCLUSAO.

Considerando a relevancia do tema;

Considerando e o que consta nos autos do RLI 21/00405807;

Diante do exposto, sugere-se ao Exmo. Sr. Relator que promova diligéncia
para a Secretaria de Estado da Saude — SES e a Secretaria de Estado da
Administracdo - SEA, respectivamente, em nome dos Srs. André Motta Ribeiro e
Jorge Eduardo Tasca, signatarios do Edital de Concurso de Projetos SES/SEA n°
01/2021, a fim de que no prazo maximo de 5 dias, sem prorrogagao, prestem os

seguintes esclarecimentos e documentos:

3.1. Quanto ao envio de dados ao Tribunal de Contas e transparéncia do Edital de
Concurso de Projetos SES/SEA n° 01/2021:
3.1.1. Nao envio ao Tribunal de Contas do Edital de Concurso de Projetos
SES/SEA n° 01/2021, em atencdo ao disposto no art. 2° V, da IN —
21/2015, com a imediata regularizagao.
3.1.2. Auséncia de divulgacdo do Edital de Concurso de Projetos
SES/SEA n° 01/2021 no Portal de Compras do Estado de Santa Catarina

(site: www.portaldecompras.sc.gov.br), com a imediata divulgagao.

3.1.3. Auséncia de divulgagcdo do Edital de Concurso de Projetos
SES/SEA n° 01/2021 no Portal de Compras e Licitagdes da SES (site:

www.compraselicitacoes.saude.sc.gov.br, indicado na pagina da

Secretaria de Estado da Saude como fonte de acesso para compras e
licitacoes.

3.1.4. Informar a atual situagdo do andamento do edital de Concurso de
Projetos SES/SEA n° 01/2021, enviando as impugnagdes eventualmente

recebidas até o presente momento.

3.2. Quanto ao critério de selegao e julgamento das propostas técnicas:
3.2.1. motivacdo para a definicdo dos pesos 80/20 para avaliacdo das
propostas técnicas e de precgos, visando demonstrar que n&o representam
nem privilégio nem direcionamento e nao proporcionardo aumento de

precos indevido em decorréncia de pequenas vantagens técnicas.
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3.2.2. motivagao para a adogao dos parametros de analise e dos critérios

de pontuacdo adotados, demonstrando que s&o proporcionais as
necessidades do servico do SAMU e sem disparidade entre elas,
principalmente no que se refere ao peso 3 para a atividade F.1.

3.2.3. documento que contenha a definicho material dos
elementos/conteudo a serem considerados atendidos para a obtencio da
pontuacdo dos itens da matriz de avaliagdo para julgamento e
classificagdo das propostas técnicas (Anexo V), fator de risco para a

verificacdo material das propostas de trabalho.

3.3. Quanto aos aspectos financeiros e orgcamentarios:
3.3.1. documentos com valor estimado do contrato de gestéo;
3.3.2. documento com o orgamento em planilha de custos unitarios;
3.3.3. justificativa para o percentual de 2% previsto no item 3.1.1 do
edital — “2% do valor do repasse (parte variavel) a titulo de investimento” -
com demonstrativo da composi¢cao desse percentual;
3.3.4. justificativa da incidéncia sobre a parte variavel do percentual de
2% previsto no item 3.1.1 do edital, haja vista que o valor variavel
dependera do atingimento das metas qualitativas a serem apuradas no
decorrer da execugao contratual, podendo caracterizar uma antecipagao
de valores sem a correspondente analise de cumprimento por parte da
organizacgéo social;
3.3.5. justificativa para o percentual de 3% previsto no item 5.2.7 do
edital e a previsdo de custeio das despesas administrativas apenas da
matriz — “até o limite de 3% (trés por cento) do valor mensal de custeio
deste Contrato com despesas administrativas da matriz da Organizagao
Social”’, - com demonstrativo da composi¢ao desse percentual;
3.3.6. documento que indique os mecanismos de controle a serem
adotados em eventual compartiihamento de custos pela organizagao
social entre contratos de gestdo ja firmados com o Estado de Santa
Catarina, haja vista a previsdo do item 5.2.8 do edital, fazendo parte

integrando do contrato de gestao.

3.4. Quanto as metas de producgao e de qualidade:
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3.4.1. justificativas para a atribuicdo de 50% como parte variavel do

contrato de gestéo;

3.4.2. justificativas para a adogdo dos critérios para os indicadores de
qualidade e a distribuicdo dos percentuais entre eles, demonstrando que
os critérios escolhidos possuem impacto relevante na qualidade do
servigo a serem prestados;

3.4.3. documento que indique os mecanismos a serem adotados para a
verificacdo da adequacao e veracidade dos dados apresentados pela OS
para a afericdo dos cumprimentos das metas quantitativas e qualitativas,
em especial quanto a variavel tempo das metas de producdo MP | e MPII
e das metas qualitativas 1Q Il e 1Q IV, dos indicadores de satisfacdo da
meta qualitativa 1Q I, e do indicador de atingimento da resolutividade de
80% das demandas da Ouvidoria (1Q V).

3.5. Dar ciéncia aos Secretarios de Estado da Administracido e ao de Estado da
Saude e a Controladoria Geral do Estado — CGE.

Floriandpolis, 02 de dezembro de 2021.

SANDRO LUIZ NUNES
DLC/DIV 6

ANTONIO FELIPE OLIVEIRA RODRIGUES
DLC/DIV 7
De acordo, em 02/12/2021.
ANNA CLARA LEITE PESTANA
Coordenadora
De acordo, em 02/12/2021.

Encaminhem-se os autos a elevada consideragao do Exmo. Sr. Relator.

CAROLINE DE SOUZA

Diretora
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